R.I.C.E.

Reglamento Interno y de Convivencia Escolar

@ BICULTURAL @ EXCELENCIA ACADEMICA

CHE ¢
S Cy,

C
(
m@
O

Q&
Y
Q

Z

®

v %
“PAR™

\

Agosto 2018



indice

Primer Libro — Reglamento Interno

Titulo Primero: Definiciones basicas, Principios, Valores, Deberes y Derechos.........
Titulo Segundo: Proceso AdMISION. .. .. cuiuiie e
Titulo Tercero: Reglas de acceso al Recinto Escolar..............oooviiiiiiiiiiiiinn.
Titulo Cuarto: Normas de Uniforme y Presentacion Personal.................c.oooieiinnenn.
Titulo Quinto: Asistencia y Puntualidad.................ooiiiiiiiii e
Titulo Sexto: Reglas de permanencia y retiro de los Alumnos en el Colegio.............
Titulo Séptimo: Sobre situaciones escolares especiales.............cccceiiiiiiiiiiiennnn.
Titulo Octavo: Normas sobre salidas pedag0dgicas............ccovviiiiiiiiiiiieeceee e,
Titulo Noveno: Reglamento de Intercambio Escolar..............ccoooviiiiiiiiiiiiiinnnnn,
Titulo Décimo: Reglamento Viaje de EStudios...........coeveiiiiiiiiiiieeeeee

Segundo Libro — Reglamento de Convivencia Escolar

Titulo Primero: Normas e instancias generales para la Gestion de la Buena

LO70] 01V V=T o o e
Titulo Segundo: Faltas reglamentarias y medidas asociadas...............c.coevennnnn.

Titulo Tercero: Protocolo general de manejo de faltas reglamentarias....................
Titulo Cuarto: Protocolo general posibles delitos..............ccoooiiiiiiiiiiiiie
Titulo Quinto: Revision y difusion del Reglamento Interno y de Convivencia

LYo ] - T P

Protocolos Reglamentarios

Protocolo de Accidentes Escolares y Sala de Primeros Auxilios..................coeeeeeee.
Protocolo de retencién de estudiante embarazada, padre y madre
adolescente.................

Protocolo de maltrato escolar entre ParesS.........coovviviiii i
Protocolo de acoso escolar 0 “Bullying”..........coiiiiiiii
Protocolo de maltrato de adulto a estudiante...........ccocoviiiiiiiiiii
Protocolo de maltrato de apoderado a funcionario.............ccoeviiiiii i,
Protocolo de maltrato de estudiante a funcionario...............cccooeviiii i,
Protocolo frente a posible abuso sexual y/o violencia intrafamiliar

contra estudiante del Colegio. ........oieiei e
Protocolo de derechos y acciones de apoyo para los estudiantes trans..................

03

04
11
12
14
17
19
23
25
29
31

34

35
44
56
65

67



PRIMER LIBRO
REGLAMENTO INTERNO




TITULO PRIMERO:
DEFINICIONES BASICAS, PRINCIPIOS, VALORES, DEBERES Y
DERECHOS

Art. 1: Campo de Aplicacion y Jerarquia Normativa

El presente Reglamento regula los aspectos generales de las relaciones
entre los distintos miembros de la comunidad educativa, conforme a las
directrices de la Ley General de Educacion.

Art. 2: La Comunidad Educativa

2.1. Conforme a la ley, la Comunidad Educativa del Colegio Aleméan de
Valparaiso (DSV) es una agrupacion de personas que, inspiradas en un
propdésito comun, integran esta Institucién educativa.

2.2. Ese objetivo comun es contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes
de todos los Alumnos y Alumnas que son miembros de ésta, propendiendo
a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico y fisico.

2.3. El propésito compartido de la Comunidad se expresa en la adhesién al
proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia
establecidas en este reglamento.

2.4. La Comunidad Educativa esté integrada por alumnos y alumnas, padres,
madres y apoderados, profesores, asistentes de la educacion, equipos
docentes, directivos y la Corporacion Colegio Aleman de Valparaiso,
representada por su Directorio, en adelante “El Directorio”.

En el presente reglamento se utiliza de manera inclusiva términos como
“el/los docente/s”, “el/los alumno/s”, “el/los estudiante/s” y otras que refieren
tanto a mujeres como hombres. Acorde a la Real Academia Espafiola, el uso
de género masculino se utilizara como término genérico para aludir
conjuntamente a ambos sexos. De esta manera se busca evitar la saturacion

grafica que dificulta y limita la lectura y fluidez de lo expresado.

Art. 3: Misién Institucional

Aplicar estrategias metodolégicas y técnicas de ensefianza-aprendizaje
innovadoras, enmarcadas en una convivencia armonica, que potencian el
encuentro de la cultura chileno-alemana y diferentes visiones de mundo para
formar personas reflexivas y criticas en lo intelectual, socioemocional, artistico,
deportivo y valérico, logrando asi ciudadanos democraticos , autbnomos y
buenos comunicadores, capaces de realizar una contribucién significativa a su
entorno y alcanzar satisfaccién en cada iniciativa que emprendan a lo largo de
sus vidas.




Art. 4: Vision Institucional

Ser un establecimiento bicultural de excelencia académica, destacado a nivel
regional y nacional por la formacién de alumnos identificados con su comunidad,
reconocidos por su liderazgo y aporte a un mundo en permanente cambio.

Art. 5: Perfil y Valores resaltados por nuestra Comunidad Educativa

5.1. Atributos del Perfil Bachillerato Internacional® en el DSV: Nuestra
institucion forma parte de los “Colegios del mundo del Bachillerato
Internacional ®”, conocida por la sigla IB, por lo que hemos adherido a una
filosofia que complementa la vision y la misidn de nuestra institucion y nos
compromete a trabajar en el desarrollo de un determinado perfil para todos
los miembros de nuestra Comunidad.

5.2. Los atributos del perfil que permiten desarrollar una mentalidad
internacional son los siguientes:

Indagadores Desarrollan su curiosidad natural. Adquieren las
habilidades necesarias para indagar y realizar
investigaciones, y demuestran autonomia en su
aprendizaje. Disfrutan aprendiendo y mantendran
estas ansias de aprender durante toda su vida.
Informados e Exploran conceptos, ideas y cuestiones de
instruidos importancia local y mundial y, al hacerlo, adquieren
conocimiento y profundizan su comprension de
una amplia y equilibrada gama de disciplinas.
Pensadores Aplican, por propia iniciativa, sus habilidades
intelectuales de manera critica y creativa para
reconocer y abordar problemas complejos, y para
tomar decisiones razonadas y éticas.

Buenos Comprenden y expresan ideas e informacién con
comunicadores confianza y creatividad en diversas lenguas,
lenguajes y formas de comunicacién. Estan
dispuestos a colaborar con otros y lo hacen de
forma eficaz.

integros Actian con integridad y honradez, poseen un
profundo sentido de la equidad y el respeto por la
dignidad de las personas y los grupos. Asumen la
responsabilidad de sus propios actos y las
consecuencias derivadas de ellos.

De mentalidad Entienden y aprecian su propia cultura e historia
abierta personal, y estan abiertos a las perspectivas,
valores vy tradiciones de otras personas Yy
comunidades. Estan habituados a buscar vy
considerar distintos puntos de vista y dispuestos a
aprender de las experiencias.

Solidarios Muestran empatia, sensibilidad y respeto por las
necesidades y sentimientos de los demas. Se
comprometen personalmente a ayudar a los




demas y actian con el propésito de influir

positivamente en la vida de las personas y el medio

ambiente.

Audaces Abordan situaciones desconocidas e inciertas con

sensatez 'y determinacion 'y su espiritu

independiente les permite explorar nuevos roles,

ideas y estrategias. Defienden aquello en lo que

creen con elocuencia y valor.

Equilibrados Entienden la importancia del equilibrio fisico, mental
y emocional para lograr el bienestar personal propio
y el de los demas.

Reflexivos Evallan detenidamente su propio aprendizaje y

experiencias. Son capaces de reconocer Yy

comprender sus cualidades y limitaciones para, de

este modo, contribuir a su aprendizaje y desarrollo

personal.

Art.6: Valores Institucionales

El Colegio resalta y cultiva cuatro valores institucionales que inspiran este
Reglamento que se impulsan a través de las actitudes que desarrolla el
Programa de Bachillerato internacional (IB). Los valores institucionales son:

6.1. Honestidad

e Comportarse, expresarse con coherencia y sinceridad, de acuerdo a los
valores de verdad y justicia.

e Respetar la verdad en relacion con el mundo, los hechos y las personas.

e Buscar, aceptar y decir la verdad ante  todo.

e Ser coherente entre lo que se dice, se piensa y se hace.

6.2. Respeto
e Reconocer y valorar los derechos y dignidad propia y los de los demas.
e Cuidar y preservar el entorno y medio ambiente.

6.3. Responsabilidad

e Cumplir con los compromisos y deberes.
e Valorar la integridad propia y ajena.

e Responder ante sus actos.

6.4. Solidaridad

e Mostrar cercania y empatia frente a necesidades y sentimientos de los
demas.

e Ser activo frente a necesidades de otros.

Art. 7: Derechos y deberes generales de los integrantes de la
Comunidad Educativa

7.1. Antecedentes: Este reglamento permite el ejercicio efectivo de los
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derechos y deberes sefalados en la Ley General de Educacion. Sin perjuicio
de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los
integrantes de la Comunidad Educativa gozaran de los siguientes derechos
y estaran sujetos a los deberes que se precisan en este titulo.

7.2. Derechos y deberes de Alumnos y Alumnas

a)

b)

7.3.

b)

Los alumnos tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca
oportunidades para su formacion y desarrollo integral; a recibir una atencién
adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de tener necesidades educativas
especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un
ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinion y a que se
respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicolégicos. Tienen derecho,
ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus
convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, asimismo, tienen derecho
a que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que
residen, conforme al proyecto educativo institucional y al reglamento
interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser
informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de
acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento del
establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a asociarse entre ellos.

Son deberes de los alumnos brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a
clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus
capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar
la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el
reglamento interno del establecimiento.

Derechos y deberes de Padres, Madres y Apoderados

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a asociarse libremente,
con la finalidad de lograr una mejor educacion para sus hijos, ser
informados por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la
educacion de sus hijos o pupilos respecto de los rendimientos académicos,
de la Convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del
proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al
desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras
instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a
sus hijos, informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto
educativo, a las normas de convivencia y a las de funcionamiento del
establecimiento que elijan para éstos; apoyar sus procesos educativos;
cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional;
respetar su normativa interna y brindar un trato respetuoso a los integrantes
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7.4.

b)

7.5.

a)

b)

7.6.

a)

de la comunidad educativa.

Asimismo, deberan colaborar con las gestiones propias de los protocolos
de convivencia escolar en las que sea requerida su participacion, asi como
también, velar porque sus hijos o pupilos también participen de modo
efectivo en estos procedimientos cuando sea necesario, toda vez que el fin
altimo de tales protocolos es el restablecimiento del clima de buena
convivencia escolar en el establecimiento.

Derechos y deberes de los Profesores:

Tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo;
del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica,
psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes
de la comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las
iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer
de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la
funcion docente en forma idénea y responsable; orientar vocacionalmente
a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus conocimientos y
evaluarse periddicamente; investigar, exponer y ensefar los contenidos
curriculares correspondientes a cada nivel educativo, establecidos por las
bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las
normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos
de los alumnos, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria
con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

Derechos y deberes de los Asistentes de la Educacion:

Tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a
gue se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los
demas integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias
colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el
progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna.

Son deberes de los asistentes de la educacion ejercer su funcion en forma
idénea y responsable; respetar las normas del establecimiento en que se

desempeiian, y brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la
comunidad educativa.

Derechos y deberes de los Directivos:

Tienen derecho a conducir la realizacion del proyecto educativo del
establecimiento que dirigen.



b)

7.7.

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos
a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar
la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los
docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus
metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento
gue conducen.

Nota: Para el mejor cumplimiento de estos objetivos, los miembros de
estos equipos directivos deberan realizar supervision pedagoégica en el
aula.

Derechos y deberes de la Corporacion:

a) La Corporacién tendra derecho a establecer y ejercer el proyecto

educativo del colegio, con la participacion de la comunidad educativa y de
acuerdo a la autonomia que le garanticen las leyes educativas. También
tendra derecho a establecer planes y programas propios en conformidad
alaley.

b) Son deberes de la Corporacién cumplir con los requisitos para mantener

c)

el reconocimiento oficial del Colegio; garantizar la continuidad del servicio
educacional durante el afio escolar; rendir cuenta publica de los
resultados académicos de sus alumnos. Ademds, estd obligada a
entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley y
a someter al colegio a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

Respetar y hacer cumplir las normativas vigentes dictadas en los estatutos
de la corporacion

Art. 8: Otros derechos de la comunidad educativa

8.1. Embarazo, maternidad y estado civil:

a) E

| embarazo y la maternidad en ningln caso constituiran impedimento

para ingresar y permanecer en el Colegio. Toda la Comunidad Educativa
otorgara las facilidades académicas y administrativas que permitan el

in

b) E

greso y permanencia de la estudiante que viva aquellas experiencias.

| cambio del estado civil de los Padres y Apoderados o de los

estudiantes, no serd motivo de impedimento para la continuidad del

A

lumno dentro del establecimiento.

8.2. Proteccién de la continuidad de estudios:

a) D

urante la vigencia del respectivo afio escolar o académico, no se podra

cancelar la matricula, ni suspender o expulsar Alumnos por causales que
se deriven del no pago de obligaciones contraidas por los Padres o del
rendimiento de los Alumnos.



b) EIl no pago de los compromisos contraidos por el Alumno o por el Padre
o Apoderado no podra servir de fundamento para la aplicacion de ningun
tipo de sancién a los Alumnos durante el afio escolar y nunca podra servir
de fundamento para la retencion de su documentaciéon académica, sin
perjuicio del ejercicio de otros derechos por parte de la Corporacion, en
particular, los referidos al cobro de arancel o matricula, o ambos, que el
Padre o Apoderado hubiere comprometido y el protesto de documentos
impagos.

c) El rendimiento escolar del alumno, no sera obstaculo para la renovacion de
su matricula. Sin embargo, los alumnos tendran derecho a repetir curso en el
Colegio en una oportunidad en la Educacion Bésica y en una oportunidad en
la Educacion Media, sin que por esa causal les sea cancelada o no renovada
su matricula.

8.3. Principio de no discriminacion arbitraria:

Los integrantes de la Comunidad Educativa no podran discriminar
arbitrariamente en el trato que deben dar a los estudiantes, Padres y
Apoderados, Profesores, Asistentes de la Educacion, Directivos, personas
gque cumplan funciones administrativas y auxiliares, y, en general, a ser
humano alguno.

Art. 9: Marco de derechos y deberes
Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en
virtud de las funciones y responsabilidades delegadas por el Directorio,

segun corresponda.

Art. 10: Interpretacion y aplicacion del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar

Es facultad privativa de la Direccién del Colegio aplicar e interpretar con caracter

obligatorio todas y cada una de las disposiciones que conforman el presente
reglamento.
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TITULO SEGUNDO:
PROCESO DE ADMISION

Art. 1: Antecedentes generales

Los procesos de admision de Alumnos seran objetivos y transparentes,
asegurando el respeto a la dignidad de los Alumnos y sus familias, de
conformidad con las garantias establecidas en la Constitucion.

Art. 2: Informacion de convocatoria al ingreso de Alumnos y Alumnas
Al momento de la convocatoria, la Corporacion informara:

a) Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel.

b) Criterios generales de admision.

c) Plazo de postulacion y fecha de publicacion de los resultados.

d) Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacion a
presentar.

e) Tipos de pruebas a las que seran sometidos los postulantes.

f) Monto y condiciones de cobro por participar en el proceso.

g) Proyecto educativo del establecimiento.

h) Criterios de prioridad en la asignacion de vacantes (en los casos que el
numero de postulantes aprobados exceda los cupos disponibles).

iy  Criterios de asignacion a las listas de espera (en caso de haberlas).

Art.3: Informacién a los postulantes

Realizado un proceso de admision, conforme a los articulos precedentes, el
establecimiento publicara en un lugar visible del colegio, la lista de los
admitidos. A quienes no resulten admitidos o a sus Apoderados, cuando lo
soliciten, la Direcciéon les entregara un informe con los resultados de sus
pruebas.
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TITULO TERCERO:
REGLAS DE ACCESO AL RECINTO ESCOLAR

Art.1: Accesos al Recinto Escolar

El Colegio considera como acceso principal Porteria Calle Alvarez. Ademas,
cuenta con un acceso con estacionamientos en Calle Limache.

1.1. Solo tendran acceso al Recinto Escolar los miembros de la Comunidad
Escolar, los proveedores contratados y los representantes de empresas, asi
como aquellas personas que fueren invitadas a alguna actividad o evento,
debidamente identificadas y registradas en porteria.

1.2. Las personas ajenas al Colegio o a la comunidad escolar deberan
explicar en Porteria las razones de su ingreso y ser& el guardia el que, tras
consultar telefébnicamente a quien corresponda, autorice o no la entrada al
mismo. Las personas autorizadas deberan indicar el tiempo de permanencia
en el recinto escolar, el cual sera registrado y luego recibiran en Porteria una
identificacion de visitante.

1.3. En el Recinto Escolar regiran las mismas reglas de transito que en la via
publica, tanto para automaoviles, bicicletas y motocicletas. Las indicaciones
son las siguientes:

- Velocidad méaxima: 20 Km/h

- Respetar las franjas peatonales

- Prohibicion de detener el vehiculo en el camino de ingreso

- Prohibicién de tomar pasajeros en el camino

- Estacionar solo en las zonas indicadas

- Encender las luces al ingresar al estacionamiento y apagar el motor al
detenerse por razones de seguridad y contaminacion.

1.4. El personal del Colegio esta autorizado a ingresar en automavil, bicicleta
0 motocicleta al Recinto Escolar.

1.5. Los apoderados de Ciclo Inicial y primer afio de Ensefianza Basica pueden
ingresar en automavil al Colegio por acceso principal Porteria Calle Alvarez, solo
hasta el sector de la Rotonda, portando el debido logo. ElI mal uso de dicho
beneficio, significara el retiro de éste.

1.6. Los Apoderados de Segundo Afio de Ensefianza Basica en adelante,
Alumnos, ex Alumnos y visitas deben estacionar el vehiculo en el recinto de
estacionamientos de Calle Limache.

1.7. En caso de impedimento fisico o enfermedad del Alumno, se autoriza el
acceso vehicular antes de las 7:30 de la mafana, previa solicitud por escrito
del Apoderado con los certificados médicos a Secretaria. El Director de Ciclo
autoriza el acceso al sector que le corresponda:
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- Sector Ciclo Inicial (Kindergarten)
- Sector Neubau (1° a 3° E. Basica)
- Sector Edificio Central nivel 400 (4° E. Basica a IV E. Media)

En caso de que el Alumno se haya accidentado la noche anterior, debe
solicitar en Porteria a la mafiana siguiente un pase provisorio y gestionar,
posteriormente, el permiso correspondiente.

Art. 2: Acceso a las dependencias del Establecimiento

El Colegio considera como acceso principal a las dependencias la porteria Ciclo
Inicial.

2.1. La Porteria Ciclo Inicial es el acceso oficial del colegio. Esta reja sera
controlada en forma permanente. Se abre a las 07:10 y se cierra a las 07:45
horas siendo el ingreso solo para alumnos. Al término de la jornada, es decir
13:55 horas, este acceso sera el lugar de espera hasta el retiro de los alumnos.

2.2. Los Padres o Apoderados que estén citados o hayan concertado una cita,
podran ingresar previa confirmacion por parte del guardia, del lugar donde se
llevara a cabo la entrevista.

2.3. Los ex Alumnos pueden ingresar al establecimiento en horario de oficina,
para solicitar certificados o para acudir a una cita concertada con
anticipacion.
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TITULO CUARTO:
NORMAS DE UNIFORME! Y PRESENTACION PERSONAL

Art. 1: Normas de Uniforme y presentacion personal

El uniforme oficial del colegio es de uso obligatorio para los alumnos de 1° Basico
a IV° Medio. Los alumnos de Ciclo Inicial no estan afectos al uso de uniforme.
Dentro del Colegio los varones de 1° a 6° afio de Ensefianza Basica deberan

usar capa o guardapolvo y las damas delantal de cuadrillé sobre el uniforme.
Se permite: Bufanda, gorro de lana, cuello y guantes de tono gris o rojo.

Art. 2: Los alumnos VARONES del Colegio deben utilizar el uniforme oficial,

el cual corresponde:

Poleron: Rojo con insignia oficial del Colegio bordada cuadrante superior
izquierdo.

Polera: “Piqué” blanco o gris claro melange, con 2 botones (polera blanca:
boton blanco, polera melange: botdn negro), cuello. Tejido oficial Colegio, 5
cm mas corta que polerén en la misma talla, aberturas inferiores laterales 5
cm.

Casaca: Taslan rojo, polar gris, largo abajo glateos. Corddn: rojo con tancas
opacas rojas y terminales rojos, con gorro de capa de taslan con corddn rojo
escondido en la parte gris del polar, pata delantera que cubre cierre de 5,5
cm (talla S) solamente lado taslan. Bolsillos diagonales de tajo con borde 4
cm pespunteado en rojo en lado taslan, cierre rojo diente de perro plastico
pespunteado. Broches: 2 broches rojos en el cuello rojo por lado taslan y 2
broches en base paté. Insignia bordada ubicada en cuadrante superior
izquierdo. Lado polar: Broches quemados, sin pata de cubre cierre, bolsillos
de tajo diagonales con cierre rojo, pespunte en sisa y hombros, cierre para
capuchdn invisible gris y pagado invisiblemente, insignia cuadrante superior
izquierdo.

Pantalon largo: Gris marengo azulado, 2 bolsillos adelante con un monedero
lado derecho, 2 bolsillos tipo jeans sobrepuestos parte posterior, corte tipo
jeans, 5 presillas tipo jeans, boton metalico quemado, pespuntes tipo jeans
del color de la tela, corte pantaldn pierna recta.

Pantalén corto: Todo igual que el pantalén largo. Largo: Tamafio bermuda.
Calcetines: Grises oscuros.

Zapatos: Negros modelo escolar o zapatillas de cuero negras, de un solo
color, con cordones negros y suela negra.

1 El uso de uniforme y ropa deportiva que podrdn usar alumnos trans se definird conforme a los acuerdos establecidos
a través de la aplicacion del “PROTOCOLO DE DERECHOS Y ACCIONES DE APOYO PARA LOS ESTUDIANTES TRANS” del
presente reglamento (basado en el Ord.768 “Derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el dmbito de la
educacion”, emitido por la Superintendencia de Educacion con fecha 27 de abril de 2017).
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Art. 3: Las alumnas del Colegio deben utilizar el uniforme oficial, el cual
corresponde

e Uso de falda o pantaldn — libre durante todo el afo.

e Falda: Gris marengo azulado, 2 tablas delanteras encontradas, 2 tablas
posteriores encontradas, cierre en centro espalda a tono, boton a tono, largo
standard.

e Pantalon dama: Gris marengo azulado, cierre marrueco, botén en la pretina
del mismo tono, 2 costuras posteriores, pierna forma femenina segin modelo,
entre cintura y cadera.

e Poleron, Polera, Casaca, Calcetines, Zapatos: idem varones.

e Ademas, panty de lana color gris.

Art. 4: En actos oficiales

Los alumnos deberan usar del uniforme oficial polera blanca y calcetines grises.
Las alumnas deberan utilizar falda, polera blanca y calcetines blancos. En ambos
casos deberan utilizar zapatos o zapatillas negras y el poleron oficial rojo segun
corresponda.

Art. 5: Educacion Fisica

e Buzo oficial del colegio:

o Polerén bordado oficial
Polera estampada oficial
Pantaldn o short oficial
Calcetines
Zapatillas

O O O O

Nota: Todas las prendas de vestir deben estar debidamente marcadas con el
nombre y curso del alumno.

Art. 6: Higiene personal

6.1. La Asistencia de un Alumno a clases o a cualquier actividad escolar
regular, impone la presentacion completa y limpia de su uniforme escolar.
Por lo mismo, el uso de adornos debe ser discreto. Esta descripcion es
extensiva para actividades escolares realizadas dentro y fuera del Colegio.

6.2. Los Alumnos estan obligados a una adecuada higiene personal. Por ello:

e El pelo debe lucir siempre limpio y ordenado.

e Los Alumnos varones deben presentarse afeitados a clases y las alumnas
sin uilas esmaltadas.

e Los puntos recién sefalados seran especialmente exigidos en los actos
oficiales.

e A partir de 3° de Ensefianza Basica, la ducha sera obligatoria después
de la clase de 90 minutos de Educacion Fisica.

6.3 En caso que alumnos requieran asistencia en el cambio/muda de ropa, ésta
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se realizara con la presencia de dos funcionarios designados por Direccion. Los
padres o apoderado seran previamente informados.
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TITULO QUINTO:
ASISTENCIA 'Y PUNTUALIDAD

Art. 1: Normas generales

Se considera el 85% de asistencia para ser promovido. Las excepciones estan
contempladas en el Reglamento de Evaluacion.

Art. 2: Sobre la Jornada de Clases
Las jornadas escolares son diferentes para cada ciclo de acuerdo al curriculum.

2.1. Educacion Inicial

a) La Jornada se inicia a las 07:50 horas vy finaliza a las 12:05 horas tanto en
Spielgruppe como en Transicion I.

b) La Jornada en Transicion Il se inicia a las 07:50 horas y finaliza a las 12:50
horas

2.2. Enseflanza Bésica y Media
a) Lajornada de mafiana se inicia a las 07:45 horas y finaliza a las 13:55 horas.
b) La jornada de tarde se inicia a las 14:40 y finaliza a las 17:55 horas.

Art. 3: Asistencia Regular

3.1. Los alumnos tienen la obligatoriedad de asistir y participar en clases
regulares, asi como en las demas actividades escolares.

3.2. Por razones de espacio y/o pedagdgicas el Colegio tiene la facultad de
realizar actividades fuera de éste, como por ejemplo en campos deportivos,
Ferienheim, entre otros.

3.3. Una vez inscrito en alguna de las actividades complementarias?® debe
cumplir con asistencia regular.

Art. 4: Puntualidad

La asistencia a clases y actividades académicas debe ser puntual. Se entiende
esto al principio de la jornada, entre recreos, cambios de hora, después del
almuerzo y retiro de clases.

Art. 5: Atrasos

5.1. Los atrasos seran registrados por el docente que corresponda a la
asignatura en el libro de clases (Inicio, entre recreos, cambios de hora).

5.2. Las dificultades ocasionadas por atrasos, por ejemplo: tiempo reducido para
hacer pruebas y otro, seran asumidos por el alumno.

2 Se entenderdn como actividades complementarias, todas aquellas que complementan el curriculum del Colegio tales
como selecciones, talleres, tutoriales, coro, banda, entre otros.
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5.3. Los atrasos, deben ser justificados en la libreta de comunicaciones y /o
agenda oficial del Colegio, inmediatamente después de ocurrido el hecho.

Art. 6: Almuerzo

6.1. Los alumnos de Ciclo Inicial que estén inscritos en actividades
complementarias en la jornada de la tarde almorzaran entre las 12:15-13:45
horas en espacio habilitado especialmente para ellos.

6.2. Los alumnos de Ensefianza Basica y Media que almuercen en el Colegio en
el horario entre 13:55 y 14:40 horas, no pueden salir durante este periodo del
recinto escolar.

6.3. Todos los alumnos deben almorzar en los espacios habilitados para ello. En
estos recintos hay vigilancias asignadas. No esta permitido almorzar en zonas
sin vigilancia.

Art. 7: Inasistencias

7.1. Por enfermedad

a) Siun Alumno esta impedido de asistir a clases 0 a otra actividad escolar por
razones de enfermedad o fuerza mayor, debe informar a Secretaria de Ciclo
respectiva a mas tardar dentro de las proximas 24 horas, informando el
motivo y probable duracidén de ausencia.

b) En el primer dia de regreso a clases el alumno debe presentar por escrito
justificativo/certificado respectivo.

c) Solo la presentacion de certificado médico podra tener incidencia en la
asistencia a clases, pues toda inasistencia incide en el célculo de la asistencia
del alumno (85%).

d) En caso de inasistencia a una evaluacion fijada con antelacion el apoderado
debe informar segun lo establecido anteriormente y al regreso el alumno debe
presentar certificado médico.

7.2. Permisos durante el periodo escolar

Permiso para inasistencia por una hora de clases en un dia, lo otorga el
correspondiente Profesor de la asignatura, previa presentacion de
autorizacion del apoderado por las vias de comunicacion formal. Al retiro de
los alumnos, los apoderados deben firmar Libro de salida en las respectivas
secretarias.

Art. 8: Excepciones en relacion a la asistencia
Se considerard como asistencia regular la participacion de los Alumnos, en

eventos nacionales e internacionales en el area del deporte, la cultura, las
ciencias y artes.
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TITULO SEXTO:
REGLAS DE PERMANENCIA Y RETIRO DE LOS ALUMNOS EN
EL COLEGIO

Art. 1: Permanencia general en Colegio

1.1. Los Alumnos de primero basico a cuarto medio deben presentarse a sus
actividades en el Colegio a mas tardar cinco minutos antes de la hora del
comienzo de sus clases, a las 07:40 horas. para poder dar inicio puntualmente a
las 7:45 horas.

1.2. Los Alumnos de Educacion Inicial deben presentarse a sus actividades en
el Colegio a mas tardar a las 07:45 horas. para dar comienzo de sus clases a las
07:50 horas.

Art. 2: Permanencia en los recreos

2.1. El alumnado debe actuar responsablemente en los recreos,
manteniendo una actitud de respeto hacia sus pares y demas miembros de
la Comunidad, asi como mantener el cuidado del mobiliario e infraestructura.

2.2. La vigilancia en los recreos sera realizada por personal del Colegio,
guienes intervendran y registraran las observaciones que asi lo ameriten.
Estas deberan ser entregadas a la Secretaria de Ciclo correspondiente.

2.3. Durante los recreos los Alumnos permaneceran en los Patios asignados
para su nivel.

2.4, Estan autorizados los juegos con pelota blanda, quedando el uso de la pelota
de cuero restringido a los lugares habilitados.

2.5. Al primer toque de timbre, que indica el término del Recreo, los Alumnos se
deben dirigir a sus respectivas salas.

Art. 3: Recreos en dias de lluvia

3.1. Los Alumnos de Spielgruppe, Transicion 1 y Transicion 2 permanecen en
sus Salas o en el patio techado.

3.2. Los Alumnos de 1° a 3° E. Basica permanecen en sus Salas o en el corredor
techado.

3.3. Los Alumnos de 4° E. Basica permanecen en el hall del Nivel 300 lado
poniente (Salas Arte).

3.4. Los Alumnos de 5° E. Basica a IV° E. Media permanecen en salas y pasillos
de los Niveles 5y 6.

3.5. Para bajar y/o subir a los diferentes niveles del establecimiento escolar,
los Alumnos deben usar solamente las escaleras centrales y movilizarse por
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su derecha en forma ordenada.

3.6. Cuando los Alumnos se trasladen en grupo por los pasillos deben
hacerlo en fila y con respeto.

3.7. Solo se usaran las escaleras laterales en caso de emergencia.

Art. 4: Restricciones
No se permite la estadia prolongada de Alumnos en

e Sectores que no tienen vigilancia.
e Los bafios.
e Sala de Primeros Auxilios

Art. 5: Reglas de Comportamiento en Sala de Clases

5.1. Las Salas de Clases solo deben ser abiertas y cerradas por los
Profesores y/o personal auxiliar del nivel. Durante los Recreos y cuando no
se realicen clases en esa Sala, la puerta deberd permanecer cerrada con
llave.

5.2. Las colaciones para los Recreos, los materiales y el equipo deportivo
para la siguiente hora, deben ser llevados por los Alumnos cuando la clase
siguiente no se lleva afecto en su sala. Durante el recreo podran depositar
sus bolsos o materiales al lado de los portones del nivel 300 (salas de arte)
y nivel 200 (Gimnasio).

5.3. Durante los cambios de horas, los Alumnos deben permanecer en sus
clases y durante el traslado entre salas deben hacerlo silenciosamente.

5.4. Los Alumnos son responsables de las salas de clases y, al igual que
todo el recinto escolar, éstas deben mantenerse limpias y ordenadas.

5.5. Las paredes, muebles y/o material pedagdgico no deben ser escritos,
rayados, pintados o dafiados. Los dafios ocasionados por roturas o suciedad,
obligan a una reparacion y/o indemnizacion por parte de quien o quienes
resulten responsables.

5.6. Los desperdicios deben depositarse en los cubos de basura instalados
para tal efecto.

5.7. El mobiliario de la sala de clases solo puede ser cambiado con la
autorizacion del Profesor Jefe y/o el Director de Ciclo.

5.8. La decoracion y todo material expuesto en la sala de clases se realizan
con aprobacion del Profesor Jefe y/o de Asignatura.

5.9. Los Alumnos designados en consejo de curso como “Tafeldienst” se
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encargaran de mantener la limpieza de la pizarra. Ademas, se designara, por
un periodo determinado un encargado quien deberd trasladar el Libro de
Clases a las diferentes salas.

5.10 Al finalizar la jornada de clases, los Alumnos deben colocar las sillas
sobre las mesas, cerrar las ventanas, apagar la luz, dejar la sala y sus
pertenencias en orden, siendo el profesor de Asignatura, el responsable de
que esto se cumpla.

5.11. Un Alumno esta obligado a devolver cualquier objeto encontrado en el
recinto escolar a un Profesor, Secretaria o personal del Colegio.

5.12. Se prohibe el uso de celular para los alumnos de 1° a 6° E. Basica.

5.13. Para los alumnos de E. Media, se prohibe el uso de celular y/o sistemas
de audio durante las horas de clases, conciertos y/o eventos culturales. Si se
transgrede esta norma, los aparatos seran requisados hasta el dia siguiente
y deberan ser retirados por el Apoderado en la oficina de las Secretarias del
respectivo Ciclo. El Profesor puede retirar durante las evaluaciones los
celulares y/o equipos electronicos. Serd el /la Profesor/a quien
excepcionalmente autorice el uso de estos articulos en su clase.

5.14. No se permite masticar chicles durante las clases.

5.15. Se prohibe sacar fotos, grabar y/o filmar, sin autorizacién de las
personas involucradas. Asi mismo queda prohibido exponer material en
redes sociales (Facebook y otros).

Art. 6: Reglas de retiro de Alumnos

6.1. Todos los Alumnos que no se dirijan por sus propios medios a su casa,
deben ser retirados del Colegio por sus Padres, el Apoderado y/o la persona
autorizada, inmediatamente después del término de clases.

6.2. No esta autorizada la salida de Alumnos de Educacion Inicial a 4° E.
Basica sin la compafiia de un adulto. Casos excepcionales deben ser
remitidos a la Direccion de Ciclo respectiva.

6.3. Los Alumnos de Educacién Inicial deben ser retirados al término de
clases desde el Patio interior del recinto por sus Padres, Apoderados y/o
personas autorizadas. Si hay retraso en el retiro de los mismos y — en forma
excepcional — deben esperar en Warteklasse.

6.4. La Warteklasse (sala de espera) es un espacio de espera, de uso exclusivo
para los alumnos. Por seguridad, los padres no pueden permanecer alli.
Funciona - en las mafanas - para los alumnos de Spielgruppe, Transicion | y
Transicion Il de 07:15 horas a 07:45 horas y desde 12:15 a 14:00 horas.
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6.5. Para los Alumnos de Educacion Inicial, 1° y 2° E. Basica que asisten a
actividades complementarias, existe una Vigilancia que funciona de 14:00 horas
a 16:00 horas.

6.6. Los Alumnos de segundo béasico en adelante se dirigen, al término de la
jornada de clases respectiva, al Estacionamiento de Calle Limache, detras de la
pasarela, para ser retirados por sus padres, apoderados o0 personas autorizadas.

Nota: Por razones de seguridad se prohibe a los Alumnos retirarse del
recinto durante la jornada escolar sin autorizacion escrita. Los Alumnos de
1° de E. Basica a IV° de E. Media presentaran la comunicacion del
Apoderado a su Profesor Jefe (en primera instancia), o en ausencia de éste,
a Direccion de Ciclo, para recibir la papeleta correspondiente. El Colegio se
reserva el derecho a la confirmacién telefonica de la solicitud. La persona
autorizada para efectuar el retiro del alumno debe firmar en Secretaria de
Ciclo respectiva el Libro de Salida.
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TITULO SEPTIMO:
SOBRE SITUACIONES ESCOLARES ESPECIALES

Art.1: Disposiciones sobre actividades escolares de seleccion

1.1. Las actividades educativas del Colegio contemplan la posibilidad de que los
estudiantes puedan ser seleccionados para representar al establecimiento en
diversos tipos de instancias sociales, deportivas, académicas, entre otras.

1.2. La responsabilidad de elegir a los estudiantes que participaran en las
instancias referidas en el punto anterior estara radicada en personas y/o
unidades institucionales definidas por las autoridades académicas del Colegio.

1.3. Los criterios de seleccion seran objetivos y transparentes, pudiendo incluir
tanto destrezas especificas vinculadas al tema de seleccién, como también,
otras cualidades representativas del perfil del estudiante como, por ejemplo,
rendimiento académico, conducta, distinciones institucionales recibidas, etc.

1.4. Los procedimientos, criterios y responsables de los procesos de seleccion
seran oportunamente informados a la comunidad escolar.

Art. 2: Sobre tareas escolares

2.1. Disposiciones generales

a) En todas las Asignaturas el trabajo principal se realiza en clases. Las
tareas nacen organicamente de la clase y estan destinadas a profundizar
los contenidos.

b) La cantidad y el grado de dificultad de las tareas se adaptara a la edad y
capacidad de rendimiento del alumno.

c) Las tareas seran preparadas y formuladas de tal manera, que el alumno
pueda cumplirlas dentro de un tiempo prudente.

d) Para todos los alumnos, el registro de las tareas en la Libreta de
Comunicaciones y/o Agenda oficial del Colegio es obligatorio.

e) Las tareas, por regla general, se revisaran y discutirdn en clases.

f) Para ayudar al alumno, sin sobrecargarlo, los profesores de un curso
acordaran la cantidad y extension de las tareas. Esta coordinacion estara
a cargo del Profesor Jefe de Curso.

2.2. Acuerdos Generales sobre tareas escolares (Ensefianza Basica):

a) No se enviaran tareas de viernes para lunes.

b) Se anotaran las tareas en un espacio habilitado para tal efecto y se
mantendran durante el dia.

c) Las tareas se comentaran en la siguiente clase.

d) Alumnos con evaluacion diferenciada podran recibir tareas de manera
diferenciada.
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2.3. Cuadro de orientaciones sobre tareas escolares
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TITULO OCTAVO:
NORMAS SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS

Art. 1: Definicion

Las salidas educativas son actividades que refuerzan la autonomia, la
autorregulacion, amplia la visibn de mundo, genera la oportunidad de desarrollar
las competencias sociales y de integracion, estando éstas relacionadas con
contenidos planificados para cada nivel.

Art. 2: Objetivo de las Salidas Pedagogicas

Conocer, ampliar y reforzar los atributos que sefiala IB, estableciendo un vinculo
con su comunidad y su entorno.

Art. 3: Objetivo del reglamento de Salidas Pedagogicas

Establecer las condiciones de seguridad y dar a conocer los protocolos a seguir.
Art. 4: Planificacion de salidas Pedagdgicas

4.1. Ciclo Inicial realiza al menos 4 salidas al afio.

4.2. Ciclo Basico realiza al menos 2 salidas al afio. A partir de 4° basico los
alumnos asisten por un maximo de 5 dias habiles a casa quinta Ferienheim-
Limache.

4.3. Ciclo Media realiza al menos 2 salidas al afio, mas 5 dias de estadia en casa
quinta Ferienheim-Limache en 7° y 8° Viaje de Estudio en I° E. Media y

Programas de Intercambio Escolar.

4.4. En el ciclo inicial hasta 3° Bésico los alumnos realizan salidas durante su
jornada escolar dentro de la comuna o region.

4.5. A partir de 4° basico los alumnos pueden realizar salidas también fuera de
la region.

4.6. Las salidas se calendarizan a principio de afio (marzo-abril); sin embargo,
durante el afio se podran considerar otras.

4.7. Una de las salidas debe tener como objetivo especifico reforzar las
competencias sociales y de integracion.

Art. 5: Costos asociados a Salida Pedagodgica
Los medios de transporte son financiados por el colegio y/o apoderados. Las

entradas a los diferentes establecimientos son financiadas por los apoderados
de los alumnos, como también los costos de alimentacion.
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Art. 6: Procedimiento de Salida Pedagodgica por un dia
6.1 Antes de la salida pedagdgica:

a) Profesores responsables registran durante el mes de marzo salidas
pedagodgicas del afio en curso en listas publicadas en respectivas salas de
profesores.

b) Profesores responsables preparan guia o rubrica de aprendizaje para salida
pedagogica.

c) Secretaria de cada Ciclo envia la primera semana de abril a SECREDUC los
siguientes documentos:

e Declaracion jurada.
e Objetivo pedagdgico.
e Tabla de salidas educativas programadas para el afo.

d) Profesores responsables presentan a respectiva Secretaria de Ciclo con una
semana de antelacion:

e Documento “Solicitud Para Salida a Terreno” incluido profesor
acompaifante.

e Autorizacion en original de los padres.

e Autorizacion del Centro General de Padres y Apoderados.

e) Secretaria de Ciclo informa a Gerencia:
¢ Numero de alumnos que asistiran a la actividad.
¢ Numero de profesores participantes.

e Cantidad de vehiculos de transporte necesarios.
e Fechay hora de ingreso y regreso.

f) Gerencia/Administracion gestiona:
= Solicitud de vehiculo de transporte necesario.

» Verificacion de documentacién de vehiculo de transporte necesario y
choferes.
= Verificacion in situ de condiciones de seguridad para la salida.

6.2. Durante de la salida pedagdgica:

a) Los alumnos deben seguir cuidadosamente las instrucciones de los
profesores y guias que participen de la salida pedagdégica, ateniéndose a las
mismas reglas del colegio.

b) Los alumnos deben desarrollar una guia que puede ser evaluada
posteriormente como nota test o prueba.

6.3. Después de la salida pedagégica:
a) Los profesores responsables deben informar inmediatamente a Direccion de
Ciclo y apoderados sobre algun hecho extraordinario acontecido.

b) Uno de los profesores responsables debe permanecer con los alumnos hasta
gue todos sean retirados.

26



Art. 7: Normas de seguridad en el desarrollo de la salida pedagdgica por un
dia

a) El profesor responsable y el profesor acompafiante deben tener la ndmina
completa del alumno (incluidos direccion y teléfonos de emergencia).

b) EIl profesor, antes de la salida, debe informarse sobre la ficha de salud del
alumno.

c) Los alumnos que no presentaron la autorizacion escrita del apoderado no
podrén asistir a la actividad y se integraran a otro curso del Ciclo durante
la jornada.

d) Los alumnos deberan asistir con el uniforme escolar oficial o buzo del colegio,
segun sea informado por el docente a cargo.

e) Durante el trayecto los alumnos deben mantenerse sentados en el transporte
vehicular con el cinturén de seguridad puesto.

f) No esté permitido alimentarse, ni beber liquidos durante los trayectos.

g) Seguir las instrucciones del profesor a cargo y del acompafante.

h) En caso de emergencia durante la salida pedagdgica, el profesor a cargo
se debe comunicar con la Direccion de Ciclo respectiva. Esta tltima informara
a Gerencia.

i) Los buses deben contar con asientos con cinturon de seguridad para todos
los participantes y con toda la normativa de seguridad exigida.

j) En caso de acudir en transporte publico, los alumnos deberan mantener una
conducta apropiada y respetuosa, ademas de estar atentos a todas las
indicaciones del profesor.

k) En caso que no se cumplan alguna de las normas de seguridad mencionadas,
la salida pedagogica debe ser cancelada.

Art. 8: Procedimiento de Salida Pedagdgica por mas de un dia (incluyendo
pernoctada)

8.1. Antes de la salida pedagodgica:

a. Direcciones de Ciclo respectivas planifican las fechas e informan a
profesores.
b. Profesor responsable realiza reunién informativa para dar a conocer objetivos
de la salida pedagdgica.
c. Profesor responsable realiza planificacion de la salida pedagdgica.
d. Secretaria de cada Ciclo envia a SECREDUC los siguientes documentos:
e Declaracion jurada.
e Objetivo pedagodgico.
e. Profesores responsables presentan a respectiva Secretaria de Ciclo con una
semana de antelacion:
e Documento “Solicitud Para Salida a Terreno” incluido profesor
acompaifante.
e Autorizacion en original de los padres.
e Autorizacion del Centro General de Padres y Apoderados.
f. Secretaria de Ciclo informa a Gerencia:
e Numero de alumnos que asistiran a la actividad.
e Numero de profesores participantes.
e Cantidad de vehiculos de transporte necesarios.
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e Fechay hora de ingreso y regreso.
g. Gerencia/Administracion gestiona:
e Solicitud de vehiculo de transporte, alojamiento, alimentacion en caso que
sea necesario.
e Verificacidbn de documentacion de vehiculo de transporte necesario y
choferes.
e Verificacidn in situ de condiciones de seguridad para la salida

8.2. Durante de la salida pedagdgica:

a) Los alumnos deben seguir cuidadosamente las instrucciones de los
profesores y guias que participen de la salida pedagdgica, ateniéndose a las
mismas reglas del colegio.

b) En caso de salida pedagdgica a:

e Casa quinta Ferienheim-Limache, revisar Normativa Ferienheim.

¢ Viaje de Estudios, revisar Normativa Viaje de Estudios.

e Programas de Intercambio Escolar, revisar Normativa Intercambio Escolar.

8.3. Después de la salida pedagdgica:
a) Los profesores responsables deben informar inmediatamente a Direccion de
Ciclo y apoderados sobre algun hecho extraordinario acontecido.

b) Uno de los profesores responsables debe permanecer con los alumnos hasta
gue todos sean retirados.

28



TITULO NOVENO:
REGLAMENTO DE INTERCAMBIO ESCOLAR

Art.1: Deberes, obligaciones y responsabilidades

1.1. De los alumnos:

a)

b)

Se espera una buena motivacion, capacidad de adaptacion e interés para

participar en la vida cotidiana de su familia alemana, asi como también de

acoger e integrar a su pareja de Intercambio

Representar responsablemente su condicion de embajador tanto del Colegio

como de nuestro pais. respetando las costumbres y el marco legal del pais

que los acoge (pagar pasaje en el transporte publico, usar vocabulario

adecuado, saber medirse con el alcohol, evitar problemas con la policia).

Asistencia obligatoria a las reuniones con Coordinador/a del Intercambio.

Preparar ponencias y material sobre Chile para presentar en el colegio de

Alemania.

Realizar al regreso exposicion de su estadia en Alemania.

Respetar las fechas indicadas para las diferentes actividades durante el

intercambio.

Asistencia obligatoria de 6 horas de clases diarias en el colegio en Alemania.

Comunicarse con el profesor acompafiante semanalmente y ante cualquier

duda o necesidad.

Seguir conducto regular ante posibles dificultades de convivencia en la familia

anfitriona (conversacion con todos los afectados, llegar a acuerdos y

respetarlos) fomentado asi la solucion de problemas.

e Hablar con la familia directamente.

e Si no se logra comunicacion fluida con la familia, dirigirse al profesor
acompafiante para establecer un plan de accién.

Nota: Aunque no es objetivo del Colegio, se les permite a los alumnos realizar
un viaje por Europa, bajo consentimiento escrito de los padres ante notario,
el cual ha de realizarse posterior a la culminacion del Intercambio. Por lo
tanto, la permanencia y el regreso de ellos a Chile es sin la tutela del
profesor acompafiante. El representar al establecimiento no afectaré su
asistencia

1.2. De los Apoderados:

Permitir el viaje de Intercambio solo en caso de motivacion propia de su hijo para
realizar y cumplir con los deberes del mismo (capacidad de adaptacién e
interés para participar en la vida cotidiana de su familia alemana).

a)
b)

c)

Fomentar en sus hijos el cumplimiento del Reglamento de Intercambio.
Respetar vy aceptar decisiones de los profesores acompafiantes y de los
profesores anfitriones en Alemania.

Informar a la organizacion del colegio sobre enfermedades, medicamentos o
tratamientos sicologicos de los alumnos participantes. De no hacerlo, la
organizacion del Colegio podra negar la participacion del alumno del
programa o devolverlo a Chile a consecuencia de la falta de informacion.
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d)

e)

f)

Si el apoderado decide retirar al alumno del Programa de Intercambio durante
la estadia en Alemania, sera devuelto a Chile, es decir no podra permanecer
en Europa.

Entregar los permisos solicitados por la organizacion en las fechas
establecidas.

Pagar las cuotas en las fechas establecidas por Gerencia y estar con la
colegiatura al dia.

1.3. Del Profesor acompafiante:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Conocer el Reglamento de Intercambio.

Tener los contactos de los anfitriones en Alemania.

Informarse sobre todos los aspectos relevantes del Intercambio.

Visitar a los alumnos en sus respectivos colegios.

Contactarse con los profesores anfitriones de cada colegio

Supervisar en Alemania la asistencia de los alumnos a clases, en
coordinacién con el profesor anfitrion en Alemania.

Asistencia en caso de problemas de los alumnos.

Contactarse con los encargados del intercambio en Chile para la toma de
decisiones en situaciones extremas (Direccion y Gerencia)

Mantenerse siempre disponible para con los alumnos (celular, mail, etc.)

Art.2: Consecuencias por faltas al reglamento durante la actividad de
intercambio

Mientras el alumno se encuentra en el Intercambio estara afecto a las normas
que regulan el comportamiento y la comision de faltas establecidas en el
presente reglamento.

Ante faltas de especial gravedad, se contemplara la posibilidad del inmediato
regreso a Chile. El colegio tiene la autonomia de enviar al alumno
respectivo de regreso a Chile. Los costos adicionales del regreso deberan
ser cubiertos por los Apoderados.

En caso de que el programa no se complete, el Colegio podra disponer,
conforme a un debido proceso, las siguientes acciones:

a) Medidas formativas, reparatorias y/o disciplinarias.

b) Condicionalidad para el siguiente semestre.
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TITULO DECIMO:
REGLAMENTO VIAJE DE ESTUDIOS

Art.1: Definicién y objetivos:

1.1. Los viajes de estudios son espacios de aprendizaje, que permiten
experiencias vivenciales, cuya finalidad es conocer directamente la naturaleza,
geografia, historia y cultura de la region a visitar. A su vez, estimula las
relaciones interpersonales en el grupo curso a través de la convivencia diaria y
el compartir un extenso viaje.

1.2. El destino sera dentro de las fronteras de Chile continental sudamericano,
guedando enmarcado en la zona Norte del pais.

1.3. El Profesor Jefe planifica en conjunto a Direccién de Ciclo, profesores de
asignaturas y los estudiantes, las metas de aprendizaje y las tareas dirigidas a
alcanzar los objetivos. Dicha planificacion busca garantizar el caracter educativo
del viaje.

Art.2: Elementos generales de participacién

2.1. Por el valor pedagoégico que encierran los Viajes de Estudio, el Colegio
autoriza las giras bajo los siguientes términos:

a) Los Viajes de Estudio seran de exclusiva responsabilidad del Rector y el
Directorio de la Corporacion Colegio Aleman de Valparaiso.

b) Participan todos aquellos estudiantes que cursan I° E. Media.

c) El profesor jefe y la Direccion de Ensefianza Media son los que aprueban
los temas relacionados con las metas y la organizacion del Viaje de Estudio.

d) Este acuerdo debe ser tomado previo a la contratacidbn de servicios de
cualquier tipo, como por ejemplo con la agencia de viajes.

e) La Direccion esta facultada, por solicitud del profesor jefe y del Consejo de
Profesores del curso, para no autorizar el Viaje de Estudios de un
determinado curso o de un determinado estudiante, cuando surjan serias
razones que pongan en riesgo el cumplimiento de los objetivos del mismo?3.

2.2. Fechas:

Los Viajes de Estudios se realizan dentro de la primera quincena de diciembre,
no pudiendo exceder un maximo de 5 dias de clases o 7 dias en total.

2.3. Permisos: En reunién previa al viaje, el profesor jefe entrega a cada

apoderado una copia de los documentos que son requisito para la actividad:

a) Reglamento de Viaje de estudios, que debe ser firmado por los apoderados
a modos de conformidad con el contenido del mismo.

3 El Colegio procurard incorporar a los/as alumnos/as que se quedan en el establecimiento a otro curso, velando con
ello por la continuidad de su proceso educativo.
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b) Ficha Médica, sera el apoderado el Unico responsable de completar la ficha
de su pupilo/a.

c) Autorizacion, los apoderados deben completar el permiso a modo de
respaldar la autorizacion del apoderado para que su hijo/a participe de las
actividades contempladas en el viaje de estudio. Con dicha autorizacion
Direccion de Ensefianza Media del Colegio dara a conocer la nébmina exacta
de los estudiantes participantes a la Secretaria Regional Ministerial.

Art.3: Responsabilidades

a) El Profesor Jefe junto al profesor acompafnante son las figuras de autoridad
y aplican las Medidas preventivas y/o disciplinarias contempladas en los arts.
5y 6 del Titulo Segundo del Libro Segundo del presente Reglamento. Las
normas de convivencia permanecen plenamente vigentes durante el viaje,
acorde a la Ley General de Educacion. El proceso disciplinario y formativo,
se ajustaran a lo establecido en el reglamento de Convivencia Escolar

b) Cada curso es acompafiado por su Profesor Jefe y un Profesor acomparfiante
designado por Direccién de Ensefianza Media y Rectoria. En caso de que el
Profesor Jefe no pueda asistir, serd reemplazado por otro docente del curso
que designe Direccién. El Profesor Jefe, si las circunstancias asi lo exigen,
esta autorizado para modificar levemente la ruta de viaje, debiendo informar
a Direccion del colegio. Si se hacen necesarias modificaciones
considerables, debera solicitar autorizacion a la Direccion del Colegio.

c) Por considerarse a los participantes del viaje de Estudios representantes o
embajadores del Colegio, deben mantener vivos tanto los valores
institucionales como los atributos del IB.

d) Los Profesores Jefes y el Profesor acompafiante velaran para evitar el uso o
consumo de tabaco, alcohol y estimulantes en todas sus formas y de actos
qgue perjudiguen la salud y la seguridad de los Alumnos. Los Profesores
tendran derecho a tomar todas las medidas necesarias, especialmente en
situaciones que afecten la salud y/o la seguridad de los Alumnos durante el
viaje.

e) Cada estudiante es responsable de sus efectos personales. Asi mismo
debera asumir los dafios materiales o personales que ocasione, recayendo
la responsabilidad en el Apoderado.

f) Asimismo, se considerara falta muy grave infringir las leyes de la nacion o
territorio en la cual se desarrolle el viaje de estudios.

Art.4: Enfermedades

a) Los Padres informaran a través de la ficha médica al Profesor Jefe todo tipo
de enfermedades y condiciones que requieren de cuidado especifico. Los
cuidados especificos deben ser explicitamente indicados, en forma personal
0 a través de certificados médicos correspondientes, para que el profesor jefe
pueda tomar las medidas necesarias.

b) Todos los estudiantes estan asegurados contra accidentes durante todo el
viaje, en el marco del Reglamento del Seguro de nuestro Colegio.
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Art.5: Viajes en bus /tren / avion

a) Los Apoderados declaran su conformidad de realizar viajes nocturnos en tren
o bus. El Profesor acompafante se responsabiliza de velar que se cumplan
las normas legales en cuanto al cambio de turno de los conductores de buses.

b) En caso de realizarse viajes via aérea, los Padres deberan aprobar esta
modalidad expresamente.

Art.6. Financiamiento

El total de los costos del viaje sera financiado por la Corporacién Colegio Aleman
de Valparaiso, de acuerdo a lo pactado en el contrato con la empresa que
realizara el viaje de Estudios.

Art.7: Informe final

El Profesor Jefe y el Profesor Acompariante responsables tienen el deber de
entregar a Direccién de Ensefianza Media un informe escrito sobre el Viaje de
Estudios, con un plazo de entrega de dos semanas después de finalizado el
mismo.

Art.8: Informacion a los Padres y Apoderados
Los Padres y Apoderados deberan ser informados en detalle sobre la
planificacion del Viaje de Estudios antes de emprender el mismo:

a) por una reunion informativa
b) por escrito.
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SEGUNDO LIBRO

REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
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TITULO PRIMERO:
NORMAS E INSTANCIAS GENERALES PARA LA
GESTION DE LA BUENA CONVIVENCIA

Art.1: Definicién de buena convivencia escolar

“Se entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia armonica de
los miembros de la Comunidad Educativa, que supone una interrelacion
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes™.

Art.2: Politicas de Convivencia Escolar

2.1. La buena convivencia escolar requiere que en la relacion entre los distintos
integrantes de la comunidad se manifiesten los valores del proyecto educativo
institucional (honestidad, respeto, responsabilidad y solidaridad) y se garantice
el principio de no discriminacion arbitraria.

2.2. Relacionarse en un entorno educacional de buena convivencia es un
derecho asignado a todos los integrantes de la comunidad educativa, quienes
también tienen el deber de promoverla y cautelarla para garantizar su
continuidad en el tiempo.

2.3. La convivencia armonica al interior del Colegio solo se logra cuando las
partes se respetan mutuamente y cuando todos estan dispuestos a subordinar
los intereses propios en favor de los intereses generales y a la aplicacion efectiva
de los reglamentos dictados para tales efectos.

2.4. Las posibles infracciones a la buena convivencia se abordaran
principalmente bajo un enfoque formativo, siendo manejadas a través de
procedimientos que respeten el principio de no discriminacién arbitraria y las
garantias del debido proceso.

Art.3: Sobre el buen clima escolar

‘Los Alumnos, Alumnas, Padres, Madres, Apoderados, Profesionales y
Asistentes de la Educacion, asi como los Equipos Docentes y Directivos
del Colegio deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena
convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar”.

Art.4: Reglas generales de buena convivencia

4.1. Entre los miembros de la comunidad escolar, se espera el cumplimiento
de:

a) Las reglas de cortesia

4Art. 16 A, Ley General de Educacion.
5 Art. 16 C, Ley General de Educacion
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b) El aporte a una sana convivencia
c) El respeto mutuo.

4.2. Estas son reglas validas en todas las instancias en que se reune la
Comunidad Escolar que se compone por Alumnos, Profesores, Directivos,
Padres y Apoderados, Administrativos, Equipo de Apoyo, Asistentes de la
Educacion y el Directorio.

Art.5: Conductas positivas en el Ciclo Inicial y Ensefianza Basica

5.1. Introduccién

a) En el Ciclo Inicial comienzan las bases de una sana convivencia escolar,
ya que se aprenden las conductas que permitiran a los alumnos poder
relacionarse con otros en un marco de respeto y cooperacion.

b) En la Ensefianza Basica se refuerza la base de una sana convivencia
escolar se encuentran en proceso para nuestros alumnos. Las conductas
gue se enmarcan en el respeto y cooperacion deben continuar
reforzandose, ya que el entorno social se amplia y deben estar preparados
para enfrentar nuevas situaciones en esta etapa.

c) En Ciclo Inicial y Enseflanza Basica, resultan positivas y dignas de
estimulo las conductas de los alumnos que hacen efectivos los valores
institucionales y atributos del IB.

5.2. Tipificacion de conductas positivas

e Posee un trato cordial y respetuoso con los miembros de la comunidad.

e Destaca por los buenos modales.

e Destaca por el cumplimiento de normas e instrucciones.

e Sobresale por el trato respetuoso.

e Sobresale por su tolerancia.

¢ Realiza trabajos académicos con entusiasmo.

e Realiza trabajos académicos sujetos a elevados estandares de calidad.

e Despliega perseverancia y autodisciplina en sus trabajos de aprendizaje.

e Cumple oportuna y cabalmente con deberes escolares.

e Participa activamente en trabajos de grupo.

e Cuida prolijamente de sus propios bienes materiales.

e Participa con entusiasmo y responsabilidad en actividades deportivas y/o
culturales.

e Demuestra probidad, conducta transparente en lo relacionado con el trabajo
académico.

e Despliega confianza en si mismo y esforzarse por superar las debilidades
propias.

e Enfrenta con prudencia y perseverancia las dificultades o conflictos.

e Asume sus compromisos en forma responsable.
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e Realiza aportes materiales que favorecen la labor pedagdgica.

e Despliega gestos solidarios, compartiendo sus bienes o conocimientos,
ayudando a otras personas.

e Cuida su entorno.

e Coopera en actividades solidarias a las que se le invita.

e [Favorece una actitud de diadlogo, logrando ponerse en el lugar del otro.

e Coopera en la creacion de un clima de confianza en su entorno.

5.3. Estimulos asociados a las conductas positivas

Se regulan en este articulo las medidas educativas establecidas para
estimular y/o reforzar conductas positivas en Ciclo Inicial y Ensefianza
Basica:

a) Al presentarse una conducta lograda, el/la docente que la observa, la
registra en el Libro de Clases.

b) Al presentarse tres conductas logradas durante el afio escolar, se
adicionara a la anotacién en el Libro de Clases, la comunicacion por
escrito a los apoderados y el reconocimiento en el marco del Consejo de
Curso, efectuado por el/la docente.

c) Al completarse cuatro conductas logradas durante el afio escolar, se
adicionard a las medidas ya referidas, la comunicacion por escrito al
apoderado y un reconocimiento formal a fin de afio.

5.4. Reconocimientos al desempefio destacado de los alumnos

1.-Premio al alumno més destacado en aleman

Se otorga este premio al alumnado que ha sobresalido durante el afio por su
interés, esfuerzo y superacion en el idioma Aleman, sin ser necesariamente
aguellos(as) alumno(as) que hayan obtenido el mejor promedio en dicha
asignatura.

2.- Premio a los mejores alumnos(as) en inglés
Se otorga este premio a los Alumnos(as) que han sobresalido por su compromiso
y rendimiento en la asignatura de Inglés.

3.- Premio al mayor esfuerzo

Con este premio se destacan aquellos(as) alumnos(as) que durante todo el afio
académico se esforzaron por mantener un buen rendimiento por su superacion
permanente en las diferentes asignaturas:

4.- Reconocimiento al mejor compafero

Se entregara un DIPLOMA a los alumnos(as) que por su compafierismo, lealtad
y amistad se han ganado el carifio de sus compaferos(as) de curso siendo
elegidos por ellos mismos.

5.- Premiacion “Destacado en los valores Institucionales”

Con este premio se destacan a aquellos(as) alumnos(as) que durante todo el
afio académico demuestran los valores institucionales: responsabilidad,
respeto, solidaridad y honestidad.
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6.- Premiacion a los alumnos que se destacan en la “Semana de Proyectos
Se premian con un diploma a aquellos alumnos que participan en la triatlon.

Art.6: Conductas positivas en la Ensefianza Media
6.1. Introduccion

En la Enseflanza Media las conductas que se enmarcan en el respeto y
cooperacion deben continuar consoliddndose en este ciclo, ya que el
entorno social contina ampliandose y deben estar preparados para convivir
en nuevos contextos y situaciones.

6.2. Tipificacion de Conductas Positivas en el Ciclo de Ensefianza
Media

e Expresa un trato cordial y respetuoso con los miembros de la
comunidad escolar.

e Destaca por sus buenos modales.
Destaca por el cumplimiento de las normas.

e Sobresale por su respeto a los demas integrantes de la comunidad
escolar.

e Sobresale por su ejercicio de la tolerancia.

Desataca por una conducta orientada a la diversidad, mediante la

inclusion de todos los miembros de la comunidad escolar.

Cumple con entusiasmo las labores encomendadas en clases.

Realiza un trabajo sujeto a un estandar de calidad sobresaliente.

Demuestra perseverancia y disciplina en sus labores de aprendizaje.

Cumple destacadamente con sus deberes escolares.

Participa activamente en trabajos grupales y/o eventos de la

comunidad escolar.

Cuida sus propios bienes.

Cuida los bienes del establecimiento.

Participa con entusiasmo y responsabilidad en actividades deportivas

y/o culturales.

Destaca por su responsabilidad en cualquier &mbito.

Persevera y se esfuerza.

Asume sus compromisos en forma responsable.

Sobresale por su solidaridad a través de su trabajo desinteresado.

Cuida su entorno.

6.3. Estimulos de las conductas logradas en Ensefianza Media

Se regulan en este articulo las medidas educativas establecidas para

estimular y/o reforzar conductas positivas en Ensefianza Media.

a) Al presentarse una conducta lograda, el docente que la observa, la
registrara en el Libro de Clases.

b) Al presentarse tres conductas logradas durante el aflo escolar, se
adicionara al registro en el Libro de Clases, la comunicacion por escrito
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a los apoderados y el reconocimiento en el marco del Consejo de Curso,
efectuado por el Profesor Jefe.

c) Al completarse cuatro conductas logradas durante el afio escolar, se
adicionara a las medidas ya referidas, la comunicacion por escrito al
apoderado, un reconocimiento formal a fin de afio.

6.4 Reconocimiento al desempefio destacado de los alumnos

1. Premio al mayor esfuerzo

Con este diploma se destacan aquellos alumnos que durante todo el afio
académico se esforzaron por mantener un buen rendimiento y por su superacion
permanente en las diferentes asignaturas. No necesariamente coincide con el
mejor promedio.

2. Premio _en las asignaturas de: Aleman, Ciencias Naturales, Educacién
Tecnolbgica, Artes visuales, Artes Musicales, Educacion Fisica e Inglés
Reconocimiento al alumno destacado por su esfuerzo, interés y perseverancia
en la disciplina.

3.- Reconocimiento al mejor compafiero

Se entrega un DIPLOMA a los alumnos(as) que por su compaferismo, lealtad y
amistad se han ganado el cariio de sus compafieros(as) de curso siendo
elegidos por ellos mismos.

4. Premio al mejor promedio de 8° basico.

5. Premio por rendimiento académico de | a IV medio
Se entrega un reconocimiento a los alumnos con promedios generales iguales o
superiores a 6,7.

6. Premio al alumno Colegio Aleméan

Se entrega un reconocimiento por parte del Centro General de Padres y
Apoderados al alumno que egresa de IV medio y que durante su trayectoria
escolar ha sido un claro reflejo de los valores Institucionales, siendo reconocido
por su honestidad, respeto, solidaridad y responsabilidad.

Art.7: Organismos para asegurar la buena convivencia escolar

7.1. Antecedentes

El Colegio promueve la participacion de todos los miembros de la
Comunidad Educativa, en especial, a través de la formacion de Centro de
Alumnos, Centro de Padres y Apoderados, Consejo de Profesores y el
Comité de Buena Convivencia, con el objeto de contribuir al proceso de
ensefanza del Establecimiento.

7.2. Comité de Buena Convivencia Escolar

7.2.1. Misién
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Motivar y canalizar la participacion de la Comunidad Escolar en el Proyecto
Educativo, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de
violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos, conforme a lo
establecido en la Ley General de Educacion y en los Reglamentos del
colegio.

7.2.2. Funciones

a) Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia
escolar en el establecimiento.

b) Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir las
diversas manifestaciones de violencia entre los miembros de la comunidad
educativa.

c) Elaborar, adecuar y supervisar en conjunto con el Encargado de
Convivencia Escolar, el Plan de Gestion para promover la buena
convivencia y prevenir la violencia en el establecimiento.

7.2.3. Atribuciones

Las atribuciones de este Comité tendran un caracter informativo y/o
propositivo.

7.2.4. Integrantes

Este Comité estara constituido por: 3 representantes del Profesorado, 1
representante del Centro General de Padres y Apoderados, 1 representante
del Centro de Alumnos, 1 representante de Administracién, 1 representante
de la Corporacion, 1 representante de la Direccion, 1 Asistente de la
Educacién y el/la Encargado/a de Convivencia Escolar.

7.2.5. Procedimiento de incorporacion y desvinculacién

a) Incorporacion: Las funciones de los integrantes de este Comité se
realizaran ad honorem, sin embargo, los trabajadores del DSV que integren
este comité recibiran el pago de horas extras si correspondiese. Todos los
integrantes son elegidos cada 2 afios democraticamente por el estamento
que representa.

b) Desvinculacién:

b.1. Por peticidon o sugerencia de la mayoria de los miembros del comité y
por los siguientes motivos:

e Inasistencia del 25% de las reuniones ordinarias del Comitée.

¢ Incumplimiento de las tareas asignadas.

b.2. Por decision propia a través de carta formal sefialando los motivos y
con un mes de antelacion para elegir un nuevo miembro.

7.2.6. Estructura

El comité tendr&a una directiva integrada por un presidente, vicepresidente y
secretario. Los demas participantes asumiran el rol de integrantes del
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comité en representacion de sus respectivos estamentos. También sera
parte de este comité el Encargado de Convivencia Escolar.

7.2.7. Dindmica de reuniones

a) La reunion sera presidida por la /el presidente del comité en conjunto con
la Encargada de Convivencia Escolar. En caso de ausencia de el/la
Presidente/a, asume el/la Vicepresidente/a. Se podra sesionar en reuniones
ordinarias y extraordinarias. Estas reuniones tendran una duracion de 45
minutos y no podran excederse a 60 minutos.

b) Se establecera en la primera reuniéon del afio un calendario de reuniones
con fecha y horarios. Semestralmente se informara a la comunidad acerca
de los planes preventivos para mejorar la convivencia escolar.

7.2.8. Reuniones Ordinarias

Las reuniones ordinarias tendran lugar 2 veces por semestre. Se sugiere
marzo-mayo-agosto-octubre y seran citadas por la/ el presidente del
Comité. Los integrantes que no puedan asistir deben disculparse por escrito
ante el/la presidente/a del Comité. Se podra sesionar habiendo 50% +1 de
los integrantes del total pudiéndose tomar decisiones.

7.2.9.: Reuniones Extraordinarias

Las reuniones extraordinarias tendran lugar en caso que se amerite estas
seran citadas por el/la presidente/a del Comité. Los integrantes que no
puedan asistir deben disculparse por escrito ante la presidenta del Comité
24 horas antes de la reunién. Se podra sesionar habiendo 50% +1 del total
de los integrantes pudiéndose tomar decisiones en torno al tema
presentado.

7.2.10.: Registro de comunicaciones

Se llevara un libro de actas. Se determinara en la primera sesion del afio
guién sera el encargado de escribir el acta. Los contenidos vinculados a las
teméticas de la promocion de la buena convivencia, prevencion de la
violencia escolar y manejo de faltas, seran responsabilidad del Encargado/a
de Convivencia Escolar. Estos seran difundidos por cada miembro del
Comité representado en sus reuniones a través de la pagina web y en un
panel habilitado en un lugar visible para este proposito.

7.3. Equipo Técnico de Convivencia
7.3.1. Mision
Colaborar en la revision, ajustes, validacion y/o aplicacion de reglamentos,

documentos, planes, acciones y protocolos de convivencia.

7.3.2. Integrantes
Este equipo estara constituido por: orientador/es y psicélogo/s del Colegio.
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7.3.3. Funciones

a) Realizar propuestas de mejoramiento de la gestion integral de la
convivencia escolar del Colegio.

b) Apoyar la implementacion de la gestion de la convivencia escolar en las
areas que se requiera, asesorando al docente con planes de accion.

c) Colaborar en la ejecucion de protocolos de convivencia escolar aplicados
frente a faltas reglamentarias.

7.3.4. Atribuciones
Las atribuciones de este Comité tendran un caracter consultivo.

7.4. Encargado de convivencia escolar:
7.4.1. Misién del Cargo®:

a) El Encargado de Convivencia Escolar serd el responsable de la
implementacion de las medidas que determine el Comité de Buena
Convivencia Escolar, disefiando un Plan de Accién o de Gestién, en conjunto.

b) EIl Colegio acreditara el nombramiento y determinacion de las funciones del
Encargado de Convivencia Escolar conforme a lo sefialado por el Ord.476
del 29 de noviembre del 2013, emitido por Superintendencia de Educacion.

7.4.2. Funciones

a) Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar, asumiendo el rol primario en la implementacion de
medidas de convivencia escolar que determine el Comité de Buena
Convivencia.

b) Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa
en la elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencion,
medidas pedagodgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia
escolar.

c) Implementar las medidas sobre convivencia escolar que disponga el Comité
de Buena Convivencia.

d) Elaborar el Plan de Accién o de Gestidn sobre convivencia escolar, en funcién
de las indicaciones del Comité de Buena Convivencia.

e) Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena
convivencia y manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos
estamentos de la comunidad educativa.

f) Coordinar, orientar y asesorar cada paso de los protocolos de conflicto de
convivencia escolar (denuncia, investigacion, resolucion y apelacion)

g) Mantener actualizada documentacion como acta de constitucion, sesiones de
funcionamiento de buena convivencia escolar, nombramiento del Encargado
de Convivencia Escolar y evidencias de socializacibn a la comunidad
educativa.

5 Basado en la propuesta sefialada en “Orientaciones Ley sobre Violencia Escolar”, Mineduc, Unidad de
Transversalidad Educativa, 2012, pp.11
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Art.8: Plan de Gestion de la Convivencia Escolar (P.G.C.E)

8.1. ElI P.G.C.E. es el instrumento que contiene los compromisos de accion del
Colegio en materia de Convivencia Escolar, estableciéndose en este la
planificacion los objetivos, destinatarios, responsables de la ejecucion, plazos,
recursos y formas de evaluacion de las acciones de promocién de la buena
convivencia y prevencion del maltrato escolar.

8.2. El P.G.C.E. se configurara en base a dos ejes de accidn

a) Planes de Buena Convivencia: Dirigidos al desarrollo conjunto de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que les permitan a todos los
integrantes de la comunidad escolar, especialmente a los alumnos, a convivir
armonicamente en sociedad.

b) Planes Preventivos: Dirigido a controlar y evitar las conductas que puedan
dafar la buena convivencia dentro de la comunidad educativa

8.3. Los destinatarios del PGCE seran los estudiantes, padres y apoderados,
personal del Colegio (docentes y no-docentes) y otros que pudieran ser invitados
a participar.

8.4. Al término del afo escolar el Comité de Buena Convivencia Escolar, a través

del Encargado de Convivencia, coordinaran las acciones requeridas para evaluar
los resultados del P.G.C.E.
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TITULO SEGUNDO:
FALTAS REGLAMENTARIAS Y MEDIDAS ASOCIADAS

Art. 1: Definiciones Basicas
1.1. Falta Reglamentaria

Acciones u omisiones que alteran el normal desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje y/o la convivencia escolar.

1.2. Faltas de especial gravedad segun cuerpos normativos educacionales

a) El Acoso Escolar: “Se entendera por acoso escolar toda acciéon u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoquen este
altimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de
caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando
en cuenta su edad y condicion”’

b) El Maltrato de adulto a menor: “Revestira especial gravedad cualquier tipo
de violencia fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio en contra de un
estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una
posicion de autoridad, sea director o profesor, asistente de la educacion u otro,
asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa
en contra de un estudiante™®

c) Maltrato a profesionales de la educacion: “Revestira especial gravedad
todo tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio,
incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los profesionales de la
educacion”.®

1.3. Maltrato escolar comun

Se entendera por maltrato escolar, cualquier accion u omision intencional, ya
sea fisica o psicoldgica, realizada de cualquier forma, por ejemplo de manera
escrita, verbal o a través de medios tecnologicos o cibernéticos; imputable a
un integrante de la Comunidad Educativa; dirigida en contra de cualquier
integrante de la Comunidad Educativa; con independencia del lugar en
gque se realice la conducta; siempre que provoque o0 exista riesgo razonable
de que provoque los siguientes resultados:

e Producir el temor de sufrir un menoscabo considerable en su integridad
fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos
fundamentales

e Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo

7 Art. 168, Ley General de Educacion
8 Art. 16D, Ley General de Educacion.
9 Art 8°bis, inciso segundo, Estatuto Docente
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e Dificultar o impedir considerablemente, de cualquier manera, su
desarrollo o desempefio académico, afectivo, moral, intelectual,
espiritual o fisico

1.4. Medida pedagogica

Son estimulos o medidas de contencion definidos con el objeto de afianzar

conductas que se ajustan a los valores compartidos por la comunidad, asi como

también, para evitar las conductas que perturban aquellos valores y/o reparar el
dafio causado. Se dividen en medidas formativas y reparadoras.

1.5. Medida Disciplinaria

Son aquellas que conllevan un castigo o consecuencia punitiva hacia la persona
que cometio la falta.

Art. 2: De los tipos y ponderaciones de faltas en el Ciclo Inicial
2.1. Registros de conductas negativas en nivel Spielgruppe

a) Leve - Le cuesta reiterativamente seguir normas y reglas de funcionamiento
grupal:

. Empuja

. Molesta a otro/a

. Interrumpe el normal funcionamiento
. Dafia el trabajo de otro/a

b) Grave - No cumple las normas y reglas con actitud desafiante:
. Insulta a los demas

. Falta a la verdad
. Se arranca de la sala
. Se lleva materiales y/o juegos que no le pertenecen

c) Muy grave - Agrede fisica y verbalmente a pares y/o adultos:
* Golpea a otro/a
* Muerde
+ Patea a otro/a
* Lanza objetos contundentes
» Dana las instalaciones del colegio

2.2. Registros de conductas negativas en nivel transicion 1y transicion 2:

a) Leve - Le cuesta respetar normas y reglas de funcionamiento grupal
establecidas:

. Empuja

. Molesta

. Danfa el trabajo de otro

. Interrumpe el normal funcionamiento
. No obedece
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b) Grave - No cumple las normas y reglas con actitud desafiante:

Golpea en el patio o sala con algun elemento
Insulta

Falta a la verdad

Se arranca de la sala

Se lleva materiales y/o juegos que no le pertenecen

c) Muy grave - Agrede fisica y/o verbal a algun miembro de la comunidad:

Escupe

Patea

Lanza objetos contundentes

Daiia las instalaciones del colegio

Muerde

Pone en riesgo su propia integridad o la de otro miembro de la comunidad

Art. 3: De los tipos y ponderaciones de faltas en Ensefianza Basica: niveles
1° a 6° Basico

a) Falta Leve:

Acumula 3 atrasos al inicio de la jornada o de una clase.

Acumula 3 veces sin firma en prueba, circular, autorizacién, carta, etc.
Acumula 3 veces sin tarea.

No trae reiteradamente material de trabajo, equipo deportivo, etc. o se
presenta con materiales o equipos inadecuados para la funciéon que fueron
requeridos.

No aporta en los trabajos grupales.

Evidencia falta de cooperacion con otros integrantes de la comunidad.

Se presenta sin uniforme o con uniforme incompleto, desaseado, en mal
estado y/o con accesorios no permitidos

Realiza actividades no relacionadas con el tema de la clase.

No sigue instrucciones y/o interrumpe el desarrollo de la clase o actividad
institucional.

Se niega a participar en clases o actividades institucionales.

Ingresa a sectores no autorizados del establecimiento.

Ingresa a sectores no autorizados durante actividades institucionales, tales
como salidas pedagogicas, encuentros deportivos, viajes de estudio, etc.
Usa aparatos tecnologicos, instrumentos y/o materiales de cualquier
naturaleza sin estar autorizado por la persona a cargo del lugar o la actividad.
No presenta justificacion por ausencia dentro de dos dias.

Falta a evaluaciones sin justificacion médica.

Ensucia el entorno.

Dafia por descuido o uso indebido instalaciones, materiales, equipos,
instrumental, bienes, etc., que no le pertenecen.

Molesta a sus pares u otro miembro de la comunidad en clases, recreos u
otros.

Incumple las normas de urbanidad y de protocolo institucional (saludo, pedir
permiso u otros).
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b) Falta Grave

Dafa intencionalmente instalaciones, materiales, equipos, instrumental y/o
bienes, etc., que no le pertenecen.

Se ausenta de clases sin autorizacion.

Incumple las normas de comportamiento y/o prohibiciones establecidas para
situaciones de evaluacion escolar.

Proporciona y/o solicita informacion de forma no autorizada durante una
evaluacion.10

Falta a la probidad académica apropiandose de informacién, copiando lo
hecho por otro o de una fuente diversa.

Engafia y/o miente para justificar una accion.

Engafia causando un dafio a otro.

Realiza acciones o gestos ofensivos a cualquier miembro de la Comunidad
Educativa.

Oculta informes, comunicaciones, pruebas o tests a su apoderado, no
gestionando la firma de los documentos.

Registra y/o divulga sin autorizacion, por cualquier tipo de medio, situaciones
institucionales privadas, tales como clases, reuniones, jornadas, entrevistas,
etc.

Registra y/o divulga sin autorizacion, por cualquier tipo de medio, aspectos
privados de cualquier miembro de la comunidad escolar.

Incumple total o parcialmente con las medidas disciplinarias y/o formativas
gue se le hayan indicado.

c) Falta Muy Grave

Abandona el establecimiento sin autorizacion.

Altera o falsifica documentos.

Fuma tabaco en el Recinto Escolar.

Porta y/o consume drogas y/o alcohol en el Colegio y en actividades propias
del colegio.

Ingresa a actividades propias del colegio en estado de intemperancia etilica
y/o bajo el efecto de drogas o psicotropicos no prescritos por un profesional
competente.

Agrede fisica y/o verbalmente a personas de la Comunidad Escolar.

Incurre en una falta que afecte a la seguridad o integridad fisica y/o psiquica
de algan miembro de la Comunidad.

Ofende, menoscaba y/o amenaza a cualquier miembro de la Comunidad
directa o indirectamente, ya sea a través de gestos, palabras, mails, chat y
cualquier otro medio.

Utiliza la etnia, religion, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad,
necesidad educativa especial, etc., como fuente de ofensa y/o segregacion
contra uno 0 mas integrantes de la comunidad escolar.

Realiza acoso escolar (bullying)

Muestra conductas inapropiadas, relacionadas con la sexualidad, incluyendo
el porte u observacion de material pornografico en el establecimiento y/o
durante actividades institucionales fuera del Colegio.

10 conductas denominadas cologuialmente “copiar” y “soplar”
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Sustrae pertenencias de cualquier miembro de la Comunidad Educativa y /o
del establecimiento.

Se apodera de bienes ajenos inmateriales: claves, sesiones
computacionales, entre otros.

Art. 4: De los tipos y ponderaciones de faltas Ciclo Ensefianza Media:
niveles 7° Basico a IV° Medio

a) Leve

Acumula 3 atrasos al inicio de la jornada o de una clase.

Acumula 3 veces sin firma en prueba, circular, autorizacion, carta, etc.
Acumula 3 veces sin tarea.

No trae material de trabajo, equipo deportivo, etc., 0 se presenta con
materiales o equipos inadecuados para la funcién que fueron requeridos.
Evidencia falta de cooperacién con otros integrantes de la comunidad.

Se presenta sin uniforme o con uniforme incompleto, desaseado, en mal
estado y/o con accesorios no permitidos.

Realiza actividades no relacionadas con el tema de la clase.

No sigue instrucciones y/o interrumpe el desarrollo de la clase o actividad
institucional.

Ingresa a sectores no autorizados del establecimiento.

Ingresa a sectores no autorizados en lugares donde se realicen actividades
institucionales, tales como salidas pedagdgicas, encuentros deportivos,
viajes de estudio, etc.

Usa aparatos tecnoldgicos sin autorizacion.

Ensucia el entorno.

Dafa por descuido o uso indebido instalaciones, equipos, materiales,
instrumental, bienes, etc., que no le pertenecen.

Incumple las normas de urbanidad y de protocolo institucional (saludo, pedir
permiso u otros).

b) Grave

Incumple una medida disciplinaria y/o los compromisos formalmente
asumidos frente a una falta reglamentaria.

Se niega a participar en clases o actividades institucionales.

No aporta en los trabajos grupales.

No presenta justificacion por ausencia dentro de dos dias.

Dafa intencionalmente instalaciones, materiales, equipos, instrumental,
bienes u otros que no le pertenecen.

Incumple las normas de comportamiento y/o prohibiciones establecidas
para situaciones de evaluacién escolar.

Proporciona y/o solicita informacién de forma no autorizada durante una
evaluaciontt.

Engafia y/o miente para justificar una accion.

Molesta a sus pares u otro miembro de la comunidad en clases, recreos u
otros.

11 Conductas denominadas coloquialmente “copiar” y “soplar”
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Registra y/o divulga sin autorizacion, por cualquier tipo de medio, situaciones
institucionales privadas, tales como clases, reuniones, jornadas, entrevistas,
etc.

Registra y/o divulga sin autorizacion, por cualquier tipo de medio, aspectos
privados de cualquier miembro de la comunidad escolar.

Realiza acciones o gestos ofensivos a cualquier miembro de la Comunidad
Educativa.

c) Muy grave

Abandona el establecimiento sin autorizacion.

Engafia causando un dafio a otro.

Se ausenta de clases sin autorizacion.

Sustrae pertenencias de cualquier miembro de la Comunidad Educativa y /o
del establecimiento.

Altera o falsifica documentos y/o la firma de estos.

Oculta informes, comunicaciones, pruebas o tests a su apoderado, no
gestionando la firma de los documentos.

Falta a evaluaciones sin justificacion médica.

Incumple total o parcialmente con las medidas disciplinarias o formativas.
Falta a la probidad académica apropiandose de informacion, copiando lo
hecho por otro o de una fuente diversa.

Fuma tabaco en el Recinto Escolar.

Ofende, menoscaba o0 amenaza a cualquier miembro de la Comunidad
directa o indirectamente, ya sea a través de gestos, palabras, mails, chat y
cualquier otro medio.

Utiliza la etnia, religion, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad,
necesidad educativa especial, u otros similares, como fuente de ofensa y/o
segregacion contra uno o mas integrantes de la comunidad escolar.

Dafa o destruye infraestructura o materiales poniendo en riesgo la
seguridad del colegio o de los miembros de la Comunidad.

Porta y/o consume drogas y/o alcohol en el Colegio y en actividades propias
del colegio.

Ingresa a actividades propias del colegio en estado de intemperancia etilica
y/o bajo el efecto de drogas o psicotrépicos no prescritos.

Agrede fisica y/o verbalmente a personas de la Comunidad Escolar.

Incurre en una falta que afecte a la seguridad o integridad fisica y/o psiquica
de algan miembro de la Comunidad.

Realiza acoso escolar (bullying).

Muestra conductas inapropiadas, relacionadas con la sexualidad, incluyendo
el porte u observacion de material pornografico en el establecimiento y/o
durante actividades institucionales fuera del Colegio.

Se apodera de bienes ajenos inmateriales: claves, sesiones
computacionales, entre otros.

Comete algun acto de connotacion delictual, como porte y uso de armas,
lesiones, trafico de drogas, robo, hurto, etc.

Infringe la ley del pais o territorio extranjero en el que se encuentra realizando
actividades académicas, tales como viajes de estudio, intercambios, etc.
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Art.5: Medidas aplicables ante faltas reglamentarias
5.1. Medidas pedagdgicas

5.1.1. Medidas Formativas: Las medidas educativas, son estimulos o medidas
de contencién para afianzar conductas que se ajustan a los valores compartidos
por la comunidad o para evitar las conductas que perturban aquellos valores.

a) Servicio comunitario: Estas actividades son a favor del establecimiento
educacional y se aplican en los casos que las faltas impliquen un deterioro del
entorno o bienes materiales del colegio; o por otro lado de apoyo a algun
miembro de la comunidad. Ejemplos: arreglar lo deteriorado, limpiar, ayudar en
el recreo, apoyo escolar a otros Alumnos, ayudantia a Profesores, asistencia a
CUrsos menores, entre otros.

b) Accién formativa: Es la Intervencién de Profesionales de apoyo y/o docente
a cargo, para la realizacién de un plan de accién, por medio de la participacion
en reuniones individuales, con el objetivo de prevenir, reflexionar sobre lo
ocurrido, generar un compromiso por escrito, identificando el/losvalor/es
institucional comprometido/s y las consecuencias de sus actos.

c) Otras medidas: Estas se disefiaran y aplicaran en circunstancias especificas,
considerando la etapa de desarrollo del alumno, y tienen como objetivo fomentar
la buena convivencia escolar. Estas se presentaran en la forma de un Plan de
Accion que se informara a los apoderados de los alumnos y cuya aplicacion sera
coordinada por el Encargado de Convivencia Escolar y/o sus colaboradores.

5.1.2. Medidas Reparadoras: Las medidas reparadoras son acciones que
realizara la persona que incurrié en una falta a favor de él o los afectados, de
forma de reparar o restituir el dafio causado. Estas seran acordadas y aceptadas
por los involucrados, dejando estipulado en un compromiso la formay plazo para
cumplir. Ejemplos: disculpa formal y privada al afectado, restablecimiento de
efectos personales, u otra forma de reparacion de lo ocurrido en comun acuerdo
por el autor, su apoderado y el colegio.

5.1.3. Cambio de curso: Situacién en la que el estudiante es trasladado a un
curso paralelo, con objeto de favorecer su integracion, participacion y/o
desarrollo psicosocial escolar, sea por razones académicas, como de
convivencia escolar.

5.1.4. Medidas especiales en casos de consumo de alcohol, drogas u otras
sustancias psicoactivas:

a) El porte y consumo de alcohol, drogas o sustancias psicoactivas no prescritas
por situacion de salud constituye falta reglamentaria para el Colegio, asi como el
delito de microtrafico en los casos expresamente sefialados por las leyes penales
chilenas.

b) Sin perjuicio de las medidas formativas y/o disciplinarias que, en este tipo de
casos, el establecimiento pudiera aplicar, se considerara que el alumno
involucrado en este tipo de situaciones requiere apoyo especial en funcion de las
problematicas personales que pudieran estar asociadas a la falta cometida.
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c) En tales casos, el Colegio evaluara, en conjunto con la familia del estudiante,
posibles medidas de apoyo y/o la derivacion a los especialistas
correspondientes, con objeto de que este pueda superar las problematicas que
pudieran estar aquejandolo.

d) Paralelamente, se definiran estrategias de seguimiento, con objeto de
contribuir al buen cumplimiento de los procesos de apoyo que se hayan cursado.

5.2. Medidas disciplinarias o sanciones
Estas seran aplicadas conforme sea la gravedad de la falta y respetando el
principio de gradualidad en su administracion:

a) Llamado de atencion verbal: Se le sefala al alumno de manera verbal la
falta cometida, motivandolo a que no vuelva a repetirse.

b) Constancia en el Libro de Clases y en Schooltrack (Ensefianza Basico o
Ensefianza Media) o Registro Anecdotico y Libro de Clases (Ciclo Inicial):
Corresponde al registro escrito de la falta cometida por el alumno.

b) Carta de compromiso: Compromiso generado por el alumno en Accion
Formativa, compartida con el apoderado, padre o madre, en el cual sefiala como
mejorard su conducta o0 responsabilidad, sefialando plazos. Esta carta
compromiso debe ser firmada por el apoderado, padre o madre y entregada al
colegio el dia habil siguiente. EI no cumplimiento de estos compromisos, se
considerara falta grave para los efectos reglamentarios. *?

c) Suspensidn temporal: Se suspende en casa de manera temporal a alumno
de las actividades habituales con su curso por un plazo no mayor a cinco dias,
de manera que reflexione acerca de su conducta y los riesgos para su desarrollo
personal. Mientras el alumno esté suspendido contara con material escolar que
no afecte la continuidad de sus estudios.

d) Condicionalidad de matricula: Posibilidad de no-renovacion de matricula
para el afio lectivo siguiente en caso que no cumpla con las condiciones
estipuladas al formular la condicionalidad. Esta situacion sera revisada al menos
una vez por semestre. Se aplicard por un periodo minimo de un semestre y
méaximo de dos semestres lectivos.

e) Cancelacion de matricula: Cancelacién de matricula de un alumno para el
afo lectivo siguiente, lo cual implica que deberé retirarse del colegio al término
del afio escolar.

f) Expulsidn: Interrupcion abrupta e inmediata del proceso de aprendizaje de un
alumno. Ante esto debera retirarse del colegio, tras ser informado de la medida,
respetando su periodo de apelacion. Esta medida disciplinaria es de caracter
excepcional y solo se aplicara cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros
de la comunidad escolar.

12 Se considerard “incumplimiento de carta de compromiso” en los casos que el o la estudiante cometa tres o mds
faltas del tipo que se comprometié formalmente a mejorar.
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Art. 6: Cuadro de faltas y medidas para estudiantes
6.1. Administracion de Medidas:

a) La autoridad competente podra aplicar una 0 mas medidas disciplinarias o
educativas, de acuerdo al tipo de falta cometida.

b) Solo se podran aplicar las medidas educativas o disciplinarias expresamente
sefaladas en el presente reglamento, respetando en su aplicacion la dignidad
de los involucrados y procurando la mayor proteccion y reparacion del afectado.
c) Las medidas disciplinarias seran aplicadas conforme al principio de
gradualidad, no obstante, frente a faltas de especial gravedad o que pongan en
riesgo la integridad fisica o psicologica de uno o mas integrantes de la comunidad
escolar, se podran indicar las medidas de mayor graduacién contempladas en el
reglamento para la falta en cuestion, sin que necesariamente se hayan aplicado
previamente otras menos graves.

d) Comunicacion al apoderado: Las medidas disciplinarias y/o educativas
aplicadas a los estudiantes, dependiendo de la gravedad y circunstancias de
estas, seran informadas al apoderado mediante avisos escritos y/o citacion a
entrevista al Colegio.

e) Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la medida o sancién
los siguientes criterios, de manera que la decision tomada considere una vision
global, es decir que contemple el tipo de falta y contexto en que hubiese ocurrido:

Atenuantes

e Tener registro de 3 0 mas anotaciones de conductas positivas asociadas a la
buena convivencia escolar dentro del afio.

¢ No poseer registro de faltas similares dentro del afio.

e Reconocer de manera voluntaria e inmediata la falta, aceptar las
consecuencias y/o arrepentirse por escrito.

e Presentar alguna dificultad significativa a nivel fisico, social y/o emocional que
inhiba el buen juicio o el control de los actos propios. También aplica el hecho
de encontrarse en situacion conflictiva personal y/o familiar que pudiera
inducir las dificultades referidas en el parrafo anterior®3.

e Reaccionar en respuesta a una provocacion, manipulacién o amenaza.

e Ser estudiante de Ciclo Inicial hasta 4° E. Bésica.

Agravantes

e Tener registro de 3 0 mas anotaciones de conductas negativas similares
dentro del afio.

e Actuar con premeditacion, incitar a otros a participar, coludirse, u otros actos
de esa indole.

e Incurrir en mas de una falta de manera simultanea.

e Actuar menoscabando/discriminando a otro miembro de la comunidad.

e Odcultar, tergiversar, omitir y/o falsificar informacion antes y durante el
protocolo de convivencia para resolver.

e Culpar a otro miembro de la comunidad por una falta propia o usar identidad
ajena.

13 | a presencia de este tipo de atenuante debe ser acreditada por un profesional competente para ser admisible como
tal.

52



e Reincidir en una falta, tras el compromiso acordado dentro de una medida
pedagogica y/o disciplinaria.
¢ No arrepentirse de la falta.

6.2. Cuadro de Medidas aplicables

La eleccion de la/s medida/s educativa/s y disciplinaria/s que el Profesor
seleccione, dependera de los criterios sefialados en el punto anterior, no
obstante, tal decision exige la flexibilidad correspondiente a un proceso esencialmente

formativo:
6.2.1. CUADRO DE MEDIDAS EDUCATIVAS Y DISCIPLINARIAS
PARA CICLO INICIAL
FALTAS E MEDIDAS
INFORMACION
AL APODERADO
LEVE: Medida Pedagdgica
Comunicacion al Medidas disciplinarias basicas:
apoderado -Llamado de atencion verbal
-Constancia en Registro Anecddtico/Libro de clases
Otras Medidas disciplinarias posibles:
- Carta de compromiso®* en conjunto con el apoderado.
GRAVE: Medida Pedagdgica
Comunicacion y/o Medidas disciplinarias basicas:
citacion al -Llamado de atencion verbal
apoderado -Constancia en Registro Anecdotico/Libro de clases
Otras Medidas disciplinarias posibles:
- Carta de compromiso en conjunto con el apoderado
- Suspensién temporal
MUY GRAVE: Medida Pedagdgica
Comunicacion y/o Medidas disciplinarias basicas:
citacion al -Constancia en Registro Anecdético/ Libro de Clases
apoderado Otras medidas disciplinarias posibles:
-Suspension temporal
-Condicionalidad de matricula (por gravedad de la falta y/o por
dos faltas en el afio).
-No renovacion de matricula (por gravedad de la falta y/o por
tres faltas en el afo).
-Expulsion

14 Se considerard “incumplimiento de carta de compromiso” en los casos que el o la estudiante cometa tres o mds
faltas del tipo que se comprometio formalmente a mejorar.
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6.2.2. CUADRO DE MEDIDAS EDUCATIVAS Y DISCIPLINARIAS
PARA ENSENANZA BASICA Y ENSENANZA MEDIA

FALTAS E MEDIDAS
INFORMACION
AL APODERADO
LEVE: e Medida Pedagdgica.
Comunicacion al e Medidas disciplinarias basicas:
apoderado -Llamado de atencién verbal

-Constancia en Libro de Clases y Schooltrack
e Otras Medidas disciplinarias posibles:
- Carta de compromiso

GRAVE: e Medida Pedagdgica.
Comunicacién y/o ¢ Medidas disciplinarias basicas:
citacion al -Constancia en Libro de Clases y Schooltrack
apoderado e Otras Medidas disciplinarias posibles:

- Carta de compromiso

- Suspensién temporal

-Condicionalidad de matricula (por reiteracion de tres o mas
faltas en el afio)

MUY GRAVE: e Medida Pedagdgica.

C_om_unicacién ylo ¢ Medidas disciplinarias béasicas:
citacion al -Constancia en Libro de Clases y Schooltrack
apoderado e Otras medidas disciplinarias posibles:

-Suspensién temporal
-Condicionalidad de matricula (por gravedad de la falta y/o por
dos faltas en el afio)
-No renovacion de matricula (por gravedad de la falta y/o por
tres faltas en el afio)
-Expulsion

Art.

7.1.
a)

b)
c)

d)

7.2.

7: Faltas y medidas de los padres, madres y/o apoderados

Faltas

Incumplir parcial o totalmente los deberes del apoderado sefialados en el
presente reglamento u otras normativas presentes y/o futuras que, acorde
con la legalidad vigente, el Colegio deba establecer.

Maltratar verbal, fisica o psicol6égicamente, a través de cualquier medio, a
uno o mas integrantes de la Comunidad Escolar.

No respetar los conductos regulares para comunicarse con el
establecimiento.

En especial, se considerara falta del apoderado el romper las medidas o
acuerdos de confidencialidad relativos a las acciones, procedimientos y/o
contenidos de los Protocolos de Convivencia en los cuales haya tenido
participacion.

Medidas alternativas y sanciones

7.2.1. Medidas alternativas (no constituyen sancion):

a)
b)
c)

Citacion a entrevista personal para reflexionar sobre el hecho.
Presentacion de disculpas a quien haya resultado afectado por la falta.
Carta compromiso.
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d) Restitucion de bienes u objetos afectados por la falta o sus consecuencias.

7.2.2. Sanciones (de menor a mayor graduacion):

a) Carta de amonestacion.

b) Prohibicién temporal de ingresar al establecimiento (duracion méaxima de
un semestre académico).

c) Pérdida temporal de la calidad de apoderado®® (duracién maxima de un
semestre escolar, periodo durante el cual se deberd nombrar a un
apoderado subrogante).

d) Cambio definitivo de apoderado?®.

15 En los casos que el apoderado sea padre o madre del alumno, conservard los derechos sefialados en el Ord.Circ. 27, del 11 de enero
de 2016, Superintendencia de Educacion que fija sentido y alcances de las disposiciones sobre derechos de padres, madres y
apoderados en el dmbito de la educacion.

16 |d. anterior
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TITULO TERCERO:
PROTOCOLO GENERAL DE MANEJO DE FALTAS
REGLAMENTARIAS

Art. 1: Procedimientos generales para conocer Yy resolver faltas
reglamentarias

1.1. Las faltas reglamentarias serdn conocidas y/o resueltas por funcionarios u
organos institucionales debidamente habilitados en el presente reglamento,
conforme sea el tipo y gravedad de la falta reclamada, pudiendo ser designados
para ello:

a) Docentes de asignatura

b) Profesores Jefes

c) Integrante del Equipo de Convivencia Escolar

d) Encargado de Convivencia Escolar

e) Director de Ciclo

f) Consejo de Profesores

g) Rector

h) Directorio

1.2. El protocolo general de manejo y resolucion de faltas reglamentarias se

establecera conforme al siguiente esquema de fases:

a) Fase de Reclamo

b) Fase de Indagacion

c) Fase de Resolucion:

e Resolucion respecto de la verificacion o desestimacion del hecho reclamado.

e Resolucion respecto de las medidas que deban adoptarse (conforme a la
verificacion o desestimacion del hecho reclamado).

d) Fase de revision/apelacion'’ respecto de la(s) resolucién(es) adoptada(s).

1.3. Los protocolos de manejo de faltas reglamentarias otorgaran al estudiante,

padre, madre, apoderado o funcionario afectado, las garantias del debido

proceso’®, a saber:

a) Derecho a conocer los hechos que fundamentan el reclamo presentado.

b) Derecho a la presuncion de inocencia del supuesto autor de la falta.

c) Derecho a ser escuchado y a presentar descargos.

d) Derecho de apelar o solicitar revision respecto de las resoluciones del
procedimiento.

1.4. Las faltas constitutivas de delito seran manejadas conforme el protocolo
referido en el capitulo siguiente del presente reglamento.

7 La fase de apelacion se aplica solo en los casos que fuera requerido por algunas de las partes involucradas De no ser asi, el protocolo
finaliza en la fase de resolucion.

18 El debido proceso se debe garantizar conforme a los términos sefialados en el Art.46, letra f, de la Ley General de Educacion;
Numeral 1y 2 del Ord.476 del 29.11.13 emitido por la Superintendencia de Educacion; Capitulo VI del Texto “Resguardo de Derechos
en la Escuela” emitido por la Superintendencia de Educacion en mayo de 2016; Pdgina 16 del texto “Orientaciones para la
Elaboracion y Actualizacion del Reglamento de Convivencia Escolar”, Mineduc, Unidad de Transversalidad Educativa, 2012.
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Art. 2: Otras reglas procesales

2.1. De los registros del procedimiento:

De cada actuacion y resolucién deberd quedar constancia escrita en los
instrumentos propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro
individual de cada reclamo. Sin perjuicio de lo anterior, el Unico registro valido
para verificar la aplicacion y seguimiento del debido proceso, en caso de tomar
una medida disciplinaria contra un alumno, sera su Hoja de Vida*® en el Libro de
Clases respectivo.

2.2. De la confidencialidad de los procedimientos:

a) Los contenidos y registros de los protocolos de manejo de faltas solo podran
ser conocidos por las partes involucradas y por los funcionarios e instancias del
Colegio responsables de su manejo, quienes, por otra parte, velaran porque tal
conocimiento no vulnere la integridad fisica o psicolégica de las partes y que
respete la proteccion de la vida privada y la honra de los involucrados y sus
familias. En casos calificados, se informaran los contenidos del procedimiento al
Directorio de la Corporacion.

b) Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso a los registros de protocolos de
manejo de faltas las autoridades competentes en tales materias y/o aquellas
personas que cuenten con las autorizaciones requeridas para ello.

2.3. De las notificaciones:

a) Las notificaciones a los involucrados en un protocolo de manejo de faltas se
realizaran preferentemente en forma presencial, no obstante, se podra utilizar
cualquier medio idéneo, debiendo quedar constancia de ello?°.

b) En el caso de utilizar el procedimiento de notificaciéon por Carta certificada?!,
se entender4d como domicilio valido del destinatario el que se encuentre
consignado en los registros de admisién y matriculas del Colegio al momento del
envié de la misiva.

c) Los padres, apoderados, profesores, asistentes de la educacion y los
directivos tendran registrada en el Colegio una casilla de correo electr6nico?? en
la que podran recibir validamente notificaciones de protocolos en que pudieran
ser parte. Los alumnos de Enseflanza Media también podran registrar un e-mail
personal para recibir comunicaciones institucionales de los protocolos

Art. 3: Fase de Reporte - Protocolo de Manejo de faltas reglamentarias

3.1. Objetivo: Tomar conocimiento y registrar un hecho que podria constituir una
falta reglamentaria.

3.2. De los habilitados y plazos de activacion:
a) Todos los integrantes de la comunidad escolar pueden presentar un reporte
por falta reglamentaria o informar la posible ocurrencia de ésta.

19 Conforme a lo sefialado en el numeral 13.3.7. de la Circular N°2, Versién 2.0, del 13.03.14, emitida por la Superintendencia de
Educacion.

20 El encargado del procedimiento estimard, para cada caso, la pertinencia de notificar a las partes usando este sistema.

21|d. Anterior.

22 |d. Anterior.
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b) Estan habilitados para recibir reportes de faltas todos los Docentes, los
Directores de Ciclo, los integrantes del Equipo de Convivencia, el Encargado de
Convivencia Escolar y el Rector.

c) Se podra mantener en reserva el nombre del denunciante, pero su identidad
podra ser conocida por las autoridades del Colegio que les corresponda saber
del hecho u otras instancias?®® que tengan competencia para requerir tal
antecedente.

d) Plazo: Quien reciba el reporte de falta dispondréa de un dia habil para informar
y derivarlo a quién corresponda, de acuerdo con la naturaleza del hecho y/o los
supuestamente involucrados en éste.

3.3. De los procedimientos:

a) El reporte debera ser registrado en los formularios establecidos para tales
efectos, el cual debe ser derivado e informado a quien corresponda, segun sea
el caso reportado.

b) Si el hecho reportado es una falta de posible maltrato escolar en la que se
vean involucrados estudiantes, se debe dejar constancia de la activacion del
protocolo de Convivencia Escolar en el Libro de Clases.

Art. 4: Fase de Indagacién del Protocolo de Manejo de faltas
reglamentarias

4.1. Objetivo: Realizar las gestiones que permitan clarificar los hechos y
circunstancias vinculados a la falta reportada.

4.2. De los habilitados y plazos de activacion:

a) Las faltas leves y graves seran indagadas por los docentes a cargo,
informando estas ultimas a Direccién de Ciclo.

b) Respecto de las faltas muy graves, podran indagarlas, segun sea el caso y el
nivel de los alumnos involucrados, los docentes 0, en casos especiales, el
Director de Ciclo respectivo o la Encargada de Convivencia Escolar. Sin perjuicio
de lo anterior, las faltas muy graves deberan ser informadas por escrito al
Director de Ciclo que corresponda.

c) Las faltas de posible maltrato en las que estuviera involucrado un adulto, sea
en calidad de posible autor o supuesto afectado, siempre y cuando estas no sean
constitutivas de delito®*, seran indagadas por el Encargado de Convivencia
Escolar y/o por quien lo subrogue para estos efectos.

d) Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, si el supuesto autor de la
falta fuera un Directivo del establecimiento, sera el Directorio de la Corporacién
quien designe a la persona responsable de la indagacion.

e) Plazos:

e Las indagatorias no podran exceder los veinte dias habiles?>. En caso de que
el indagador requiera una prérroga, debera presentar una solicitud fundada
al Rector, quién podra concederle un maximo de diez dias habiles adicionales
para ello.

23 Ej. Ministerio de Educacion, Superintendencia de Educacidn, Ministerio Publico, Tribunales de Justicia, etc.
24 Los delitos solo pueden ser investigados por las autoridades judiciales correspondientes.

25 para todos los efectos de este reglamento, los dias sabados, domingos y feriados no serdn considerados habiles.
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En los casos en que un alumno posiblemente involucrado se encuentre
ausente por alguna razon, sus padres o apoderados podran participar en la
indagatoria en su representacion. De no ser posible esto, se suspendera el
procedimiento hasta que las partes puedan participar en igualdad de
condiciones en las gestiones dirigidas a clarificar el hecho reportado.

4.4. De los procedimientos

a) Sobre el levantamiento de evidencias, el indagador:

Podra solicitar la colaboracion de otros profesionales del colegio para la
realizacion de algunas gestiones requeridas durante el procedimiento de
indagacion (Ej. hacer entrevistas, diagndsticos, observaciones conductuales,
etc.). Lo anterior incluye la posibilidad de contar con orientacion y/o apoyo
directo por parte del asesor juridico del establecimiento.

Debera informar a quien corresponda el inicio del protocolo, asi como a las
partes, explicitando sus causales y las acciones que este podria contemplar.
Escuchara a las partes involucradas, quienes podran presentar todos los
antecedentes que estimen necesarios para fundamentar su posicion. Cuando
unade las partes sea un estudiante, sus padres o apoderados podran solicitar
0 ser convocados a una entrevista, a la que deberan concurrir con todos los
antecedentes que estimen pertinentes.

Podra conversar con testigos, consultar asesores (internos y/o externos),
solicitar informes a docentes o profesionales del establecimiento, pedir
informes a especialistas externos, recabar evidencia documental o disponer
de cualquier otra medida que, siendo respetuosa de la dignidad de los
involucrados, pudiera ser conveniente 0 necesaria para esclarecer los
hechos.

b) Sobre acciones especiales, el indagador:

Debera determinar si alguna de las partes se encuentra en situacion de
posible riesgo a su integridad fisica o psicolégica derivada de los hechos
indagados. En caso de que asi fuera, deberd recomendar medidas
preventivas o de apoyo adecuadas a la situacién, pudiendo aplicar en forma
inmediata aquellas que esté facultado administrar.

Cuando una de las partes sea estudiante y la otra un adulto, debera
considerar la implementacién de medidas que garanticen el interés superior
del nifio.26

Debera pedir autorizacion al Rector y/o al Directorio, segun corresponda, Si
estima necesario indicar cambio de funciones de un miembro del personal
institucional, prohibir o limitar el acercamiento de un adulto a otro o a un
estudiante determinado, prohibir o limitar el ingreso de un adulto a recintos
del Colegio, prohibir que el adulto contacte al estudiante por via telefénica o
electrénica, exigir que el adulto retire de Internet fotografias o comentarios
relativos a estudiantes o funcionarios del Colegio u otras medidas que
prudencialmente pudiera contemplar.

Considerara que la suspension de funcionarios como medida cautelar, en el
caso de ser necesaria, se adoptara prudencialmente por el Directorio de la

26 Disposicion emanada de la Convencidn de los Derechos del Nifio
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Corporacion sin que ello afecte los derechos laborales patrimoniales del
funcionario.

e Solicitara la autorizacion de la Rectoria en el caso que contemple la
suspension?’ de un estudiante, debiendo en ese caso tomar medidas para
que la ausencia a clases no comprometa el derecho a la educacion del
estudiante suspendido.

e Si decide aplicar medidas preventivas, de apoyo o cautelares de alguna
naturaleza, informard a las partes que estas no constituyen un
pronunciamiento acerca de los hechos indagados, asi como también, que
todas ellas podran ser revisadas en cualquier momento a solicitud de las
partes o por requerimientos de las autoridades institucionales o por el
Directorio de la Corporacion.

c) Sobre las conclusiones el indagador:

e Recopilaray procesara la evidencia levantada cuando se encuentre agotada
la indagatoria.

e Conforme a la gravedad de la falta y las caracteristicas de las partes
involucradas, confeccionara una bitacora?® con la relacion de los hechos y las
conclusiones a las que hubiera llegado.

e Presentara sus conclusiones preliminares y los fundamentos de esta a los
involucrados, con objeto de que estos puedan presentar solicitudes,
descargos y/o aportar nuevos antecedentes que deban, a juicio de estos, ser
considerados por el indagador.

e Entregara sus conclusiones definitivas a quienes corresponda resolver sobre
el hecho indagado.

Art. 5: Fase de Resolucion del Protocolo de Manejo de faltas
reglamentarias

5.1. Objetivo:

Evaluar los antecedentes y medios de prueba de la indagacién, con el objeto de
resolver sobre la ocurrencia del hecho reportado y las posibles medidas
aplicables.

5.2. De los habilitados y plazos de activacion:

a) Las faltas leves, graves y muy graves entre alumnos seran resueltas, segun
sea el caso y el nivel de los alumnos involucrados, por los docentes o, en casos
especiales, el Director de Ciclo respectivo o la Encargada de Convivencia
Escolar. En casos excepcionales, seran resueltas por un integrante del Equipo
Técnico de Convivencia.

b) Las faltas de posible maltrato en las que estuviera involucrado un apoderado
o funcionario no directivo del Colegio?®, sea en calidad de posible autor o
supuesto afectado, seran resueltas exclusivamente por un Director de Ciclo o

27 1a suspension de clases de un alumno no puede aplicarse por periodos que superen los cinco dias, sin perjuicio que de manera
excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo” (Texto “Resguardo de Derechos en la Escuela”, pdg.32, Superintendencia
de Educacion, Mayo de 2016)

28 £ faltas leves, serd suficiente un breve registro en la Hoja de Vida del alumno.

29 Se refiere a faltas en las que se vean involucrados adultos que no constituyan delito. Lo anterior, porque los delitos deben ser
resueltos por las autoridades judiciales que correspondan.
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por el Encargado de Convivencia Escolar o quien sea designado por el Rector
en reemplazo de estos.

c) Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, si el supuesto autor de la
falta fuera un directivo del establecimiento (Rector, Jefe UTP, Directores de
Ciclo, Encargado de Convivencia Escolar), sera el Directorio de la Corporacion
quien resuelva el protocolo.

d) Las medidas de condicionalidad, cancelacion de matricula o expulsién a un
estudiante, independientemente de quien las haya resuelto, deberan ser
elevadas en consulta al Rector, o a quien lo subrogue, por cuanto solo él tendra
la facultad de ratificar, revocar o reemplazar cualquiera de tales medidas.

e) Plazos: La resolucién no podra exceder los diez dias habiles®°. En caso de
que el resolutor requiera una prérroga, deberé presentar una solicitud fundada al
Rector, quién podra concederle un maximo de cinco dias habiles adicionales
para ello.

5.3. De los procedimientos para resolver sobre el hecho reportado

a) Sobre las acciones basicas, el resolutor:

e Estudiara el informe y los medios de prueba presentados por el indagador.

e Podra solicitar ampliacion y/o aclaracion de antecedentes al indagador,
asesores, equipo de convivencia u otros funcionarios del Colegio, incluyendo
la posibilidad de consultar al asesor juridico del colegio en los casos que
pudiera requerirlo.

e Si lo estima pertinente, podra convocar a un Consejo de Profesores de
caracter consultivo-propositivo para contar con mayores elementos de juicio
sobre el caso.

e Finalmente apreciara las pruebas conforme a las reglas de la Sana Critica3!
y resolvera confirmar o desestimar el reclamo.

b) Sobre la desestimacion del reporte, el resolutor:

¢ Informara a las partes y cerrara el caso.

e Si lo estima pertinente, recomendara acciones pedagdégicas que permitan
generar una experiencia formativa a partir del caso desarrollado.

c) Sobre la posibilidad de no poder confirmar ni desestimar el reporte, el

resolutor:

e Suspendera temporalmente el procedimiento.

e Instruird la observacién de nuevas evidencias por espacio maximo de un
semestre.

e Sialfinal del semestre no se encuentra nueva evidencia que permita resolver
el caso, lo cerrara definitivamente e informara a las partes.

e Por el contrario, si al final del semestre encuentra evidencia que permita
resolver el caso, tomara las resoluciones pertinentes y las informara a las
partes.

30 para todos los efectos de este reglamento, los dias feriados, sabados y domingos no serdn considerados hdbiles.

31 La Sana Critica es un método para resolver en un protocolo de maltrato, en la cual el evaluador debe considerar la multiplicidad,
gravedad, precision, concordancia y conexion de las pruebas y antecedentes que tenga a la vista, con el objetivo de asignarles valor
o desestimarlas argumentando razones reglamentarias, Iégicas, técnicas y/o provenientes de su propia experticia en la materia.
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Sin perjuicio de lo anterior, durante el semestre que el caso se encuentre en
observacion, recomendara acciones pedagogicas que permitan generar una
experiencia formativa a partir del caso desarrollado.

c) Sobre la confirmacion del reporte, el resolutor:

Evaluara los antecedentes del caso y determinaré si procede finalizarlo a
través del método regular o si resulta conveniente llegar a un acuerdo entre
las partes por métodos alternativos.

5.4. Del método reqular para resolver el reporte confirmado, el resolutor:

Si el autor fuera un estudiante, tipificara el tipo y grado de la falta confirmada,
conforme a lo sefialado en los articulos 2,3 y 4 del Titulo Segundo del
presente Libro. En el caso de funcionarios o apoderados, se tipificara la falta
y posibles medidas aplicables conforme a lo establecido en los contratos y
normativas vigentes que regulen la relacion de éstos con el Colegio.
Considerara las circunstancias del hecho y de los involucrados, atendiendo
especialmente a los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso,
sefalados en el Art. 6 del Titulo segundo del presente libro.

Evaluarda las posibles medidas disciplinarias y/o pedagdgicas que, segun el
presente reglamento, se pudieran aplicar para el caso.

Resolverd la o las medidas, disciplinarias y/o pedagodgicas, que estime
pertinentes.

Informara3? su resolucion a las partes.

5.5. De los métodos alternativos para resolver el reporte confirmado, el
resolutor:

Si el autor fuera un estudiante, tipificara el tipo y grado de la falta confirmada,
conforme a lo sefialado en los articulos 2,3 y 4 del Titulo Segundo del
presente Libro. En el caso de funcionarios o apoderados, se tipificara la falta
y posibles medidas aplicables conforme a lo establecido en los contratos y
normativas vigentes que regulen la relacion de estos con el Colegio.
Considerara las circunstancias del hecho y de los involucrados, atendiendo
especialmente a los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso,
sefalados en el Art. 6 del Titulo segundo del presente libro.

Sugerira a las partes resolver voluntariamente el caso a través de una
conciliacion (reunion en la que se le presentaran a las partes sugerencias de
acuerdo para la resolucion del problema), arbitraje (presentacion de las
partes ante un arbitro escolar para que este resuelva la o las medidas que
correspondan frente al caso) o mediacion (presentacion de las partes ante un
mediador escolar que generard las condiciones para que los mismos
involucrados generen un acuerdo).

Ejecutarad el mismo el procedimiento elegido o lo derivara a un facilitador,
arbitro o mediador escolar habilitado para tales efectos.

Recibira el acuerdo alcanzado, realizando posteriormente las gestiones que
correspondan para validarlo ante las autoridades del Colegio y ponerlo en
practica.

32 En el caso que hubiera decidido aplicar condicionalidad de matricula, cancelacion de matricula o expulsion, deberd elevar en
consulta su decision al Rector y esperar la ratificacion de ésta antes de comunicarla a las partes.
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e Dejard constancia de la forma en que se verificard el cumplimiento del
acuerdo.

5.6. De los principios a respetar en los métodos alternativos:

e Principio de Voluntariedad: Ambas contrapartes deben aceptar
voluntariamente el método propuesto.

e Principio de Ilgualdad: Las contrapartes deben encontrarse en igualdad de
condiciones®? para adoptar acuerdos (simetria).

e Principio de Reserva: El acuerdo logrado solo ser& conocido por las partes
y las autoridades que corresponda del Colegio.

e Principio de Imparcialidad: El encargado de conducir el procedimiento debe
garantizar a ambas partes neutralidad, objetividad e imparcialidad.

Art. 6: Fase de Revision/Apelacion - Protocolo de Manejo de faltas
reglamentarias

6.1. Objetivo:

Garantizar el derecho a solicitar revision imparcial u objetar las resoluciones de
un protocolo.

6.2. De los habilitados, procedimientos y plazos de activacion:

a) Las medidas por faltas leves podran ser revisadas ante peticion escrita del
afectado, la cual debera presentarse en un plazo maximo de dos dias habiles
desde la notificacién de la medida. Los revisores autorizados seran profesores
jefes o directores de ciclo34. La resolucion se entregara en un plazo maximo de
dos dias habiles y tendra caracter inapelable.

b) Las medidas por faltas graves o muy graves podran ser apeladas3®ante el
Director de Ciclo que corresponda, Encargado de Convivencia o Rector. La
apelacion debe hacerse a través de carta escrita en un plazo maximo de cinco
dias habiles contados desde el dia en que se notificd la medida. La autoridad
resolvera la apelacion dentro de un plazo maximo de diez dias habiles contados
desde la fecha de recepcion de la apelacion y su decision sera inapelable.

c) Las medidas por faltas de posible maltrato en las que estuviera involucrado
un adulto no funcionario del Colegio, o cuando la sancién aplicada sea
condicionalidad de matricula, cancelacion de matricula o expulsion, seran
apeladas exclusivamente ante el Rector o quien lo subrogue. La apelacion debe
hacerse a través de carta escrita en un plazo maximo de cinco dias habiles
contados desde el dia en que se notifico la medida. La autoridad resolvera la
apelacién dentro de un plazo maximo de diez dias habiles contados desde la
fecha de recepcion de la apelacion y su decision sera inapelable.

33 No se pueden realizar mediaciones o arbitraje en situaciones de acoso escolar o en el maltrato de un adulto a un estudiante, ya
que en ambos casos la victima se encuentra en situacion de desigualdad (asimetria) con su contraparte. En el caso de que la falta
la haya cometido un adulto contra un estudiante, se puede autorizar métodos alternativos en la medida que el padre o apoderado
del estudiante afectado concurra como su representante a la conciliacion, mediacion o arbitraje.

34 La autoridad de revision debe garantizar imparcialidad respecto de la medida apelada.

351d. a la anterior
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d) Las medidas por faltas de posible maltrato en las que estuviera involucrado
un funcionario del Colegio, seran apeladas exclusivamente ante el Directorio de
la Corporacion. La apelacion debe hacerse a través de carta escrita en un plazo
méaximo de cinco dias habiles contados desde el dia en que se notifico la medida.
La autoridad resolvera la apelacion dentro de un plazo maximo de diez dias
hébiles contados desde la fecha de recepcién de la apelacion y su decision sera
inapelable.

Nota: En casos de apelacion frente a medidas para faltas graves y muy graves,
el Rector o quien lo subrogue podra convocar a un Consejo de Profesores de
caracter consultivo-propositivo para analizar la solicitud y obtener elementos de
juicio para resolver respecto de ésta.

Art.7: Sobre las acciones vinculadas al deber de proteccion

7.1. Deber de proteccion general proactivo: Frente a situaciones de posible
maltrato escolar, el Colegio promovera planes y acciones de caracter preventivo,
privilegiando para ello los niveles escolares, grupos y/o espacios institucionales
gue, segun los diagnadsticos realizados, presenten un mayor riesgo de conflicto
en la esfera de la violencia escolar. Tales planes preventivos se formalizaran a
través de diversos instrumentos institucionales.

7.2. Deber de proteccidon general reactivo: Frente a situaciones de maltrato
gue se hayan producido en la comunidad escolar, los Directores de Ciclo y/o el
Encargado de Convivencia y/o el Equipo técnico de convivencia evaluaran la
pertinencia de aplicar medidas formativas y/o de contencién, dirigidas a la
restauracion del ambiente escolar seguro entre los miembros de la comunidad
gue pudieran haberse visto afectados por los hechos reportados. Tales medidas
seran aplicadas durante y/o al término del protocolo que se haya desarrollado
para resolver la situacion de maltrato reportada.

7.3. Deber de proteccion particular:

a) Frente a situaciones de maltrato que presuntamente se hayan producido en la
comunidad escolar, los Directores de Ciclo y/o el Encargado de Convivencia y/o
el Equipo técnico de convivencia evaluaran la pertinencia de aplicar medidas
especiales de apoyo a €l o los estudiantes que pudieran haberse visto
directamente afectados por el hecho reportado.

b) Estas medidas se aplicaran si se aprecia algun grado de compromiso fisico
y/o emocional en el o los estudiantes supuestamente afectados por el hecho,
pero la disposicion de éstas no implicard una atribucion causal de tal
compromiso, ni tampoco constituirdn pronunciamiento acerca de la acreditacion
del hecho reportado.

c) En los casos en que la falta sea desestimada, el equipo de convivencia
evaluard la pertinencia de mantener o levantar las medidas de apoyo dispuestas,
toda vez que estas habrian respondido a manifestaciones observadas de
compromiso fisico y/o emocional del estudiante, independientemente de la
causal que los hubieran originado.
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TITULO CUARTO:
PROTOCOLO GENERAL POSIBLES DELITOS

Art. 1: Obligacion de Denunciar de inmediato hechos con connotaciones
delictuales

1.1. Todos los integrantes de la comunidad escolar — Directivos, Docentes,
Educadores, Psicologos, Educadores Diferenciales, Orientadores,
Administrativos, Guardias, Personal de Servicio, Apoderados o Alumnos —
gue sean testigos presenciales o que reciban informacion sobre delitos que
pudieran afectar a un estudiante del Colegio, deberan informar de ello al
Encargado de Convivencia Escolar, o a quien lo subrogue.

1.2. Una vez recibida la denuncia sobre la materia referida en el parrafo
anterior, el Encargado de Convivencia Escolar, con el apoyo de quien sea
menester, debera informar a la Rectoria y al Directorio de la Corporacién, a
objeto de que en estas instancias se evallen las acciones que corresponda
seguir conforme a lo estipulado en los articulos 175% letra e, 1763y 17738
del Cédigo Procesal Penal, los cuales establecen que los docentes y directores
de Colegios deben denunciar los delitos que afectaren a los alumnos o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento dentro de las 24 horas siguientes de
conocido el hecho. Se podra también, en este momento, solicitar orientacion a
la Oficina de Proteccion de Derechos Municipal, Ministerio Publico,
Superintendencia de Educacion y/o asesor juridico del establecimiento.

1.3. La denuncia debera practicarse ante Carabineros de Chile, la Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los Tribunales de Garantia
correspondientes, presentandose en los términos sefialados en el Art. 174%° del
Caddigo Procesal Penal.

Art. 2: Sobre la investigaciéon de posibles delitos:
Los funcionarios del Colegio no estan autorizados para investigar acciones u

omisiones de connotacion delictual en las cuales pudieran verse involucrados
alumnos del Colegio. En tales casos, solo acogeran los antecedentes que les

36 Codigo Procesal Penal, Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estardn obligados a denunciar: “.... e) Los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a las alumnas o
que hubieren tenido lugar en el establecimiento.... La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo
eximird al resto”.

37 Cédigo Procesal Penal: “Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo anterior
deberdn hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del
hecho criminal ....”

38 Codigo Procesal Penal: “Articulo 177.- Incumplimiento de la obligacién de denunciar. Las personas indicadas en el
articulo 175 que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurrirdn en la pena prevista en el articulo 494
del Cédigo Penal, o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere ....”

39 Codigo Procesal Penal: “Articulo 174.- Forma y contenido de la denuncia. La denuncia podrd formularse por
cualquier medio y deberd contener la identificacion del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la narracion
circunstanciada del hecho, la designacion de quienes lo hubieren cometido y de las personas que lo hubieren
presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en cuanto le constare al denunciante”.

“En el caso de la denuncia verbal se levantard un registro en presencia del denunciante, quien lo firmard junto con el
funcionario que la recibiere. La denuncia escrita serd firmada por el denunciante. En ambos casos, si el denunciante
no pudiere firmar, lo hard un tercero a su ruego”.
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sean reportados y procederan a cumplir con lo sefialado en el art. 1 del presente
titulo del Reglamento. Lo anterior, debido a que el Art. 3% del Cédigo Procesal
Penal otorga exclusividad de la investigacion penal al Ministerio Publico.

Sin perjuicio de lo anterior, frente a este tipo de hechos, la Direccion, en
conjunto con el Directorio y el Asesor Juridico del establecimiento, evaluaran
las medidas reglamentarias y/o contractuales que pudieran ser pertinentes
dentro del ambito de competencia del establecimiento.

Art.3: Citacidon a los padres y apoderados.

Conforme al mérito del caso, el Directorio y/o el Rector del Colegio
determinaran la forma y el momento que seran citados los Apoderados de
el/los estudiantes presuntamente afectados por el hecho denunciable, a
objeto de informarles de lo ocurrido.

Art. 4: Sobre la presunta participacién de un funcionario en el hecho
denunciado:

Si en un presunto hecho de connotacion delictual -que pudiera afectar a un
estudiante- se sefala la supuesta participacion de un funcionario del
Colegio, la suspension de este y la adopcion de otras medidas preventivas
se resolverad prudencialmente por el Directorio de la Corporacion. Esta
suspension no afectara los derechos laborales patrimoniales del
denunciado.

Art.5: Registros del Proceso

Todas las acciones realizadas en el manejo de acciones u omisiones que puedan
ser delitos, quedaran registradas en los formularios definidos para tales efectos,
siendo archivados en las carpetas confidenciales resguardadas por la Rectoria.

Art.6: Colaboracion con el Proceso Judicial

Frente a la denuncia de hechos de connotacion delictual que pudieran afectar a
estudiantes, el Colegio prestara la colaboracion que sea solicitada por las
autoridades competentes y coordinara el cumplimiento de las diligencias u otras
acciones gue sean indicadas por éstas.

Art. 7: Conclusion del Proceso Judicial

Al término de un proceso judicial en el que pudiera estar involucrado un
estudiante del establecimiento, el Directorio de la Corporacion estudiara el fallo
respectivo, con objeto de pronunciarse sobre las materias vinculadas a este que
deban ser resueltas en el ambito del Colegio.

40 Cédigo Procesal Penal: Articulo 3, “Exclusividad de la investigacion penal. El ministerio publico dirigiré en forma
exclusiva la investigacion de los hechos constitutivos de delito, los que determinaren la participacion punible y los que
acreditaren la inocencia del imputado, en la forma prevista por la Constitucion y la ley”.
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TITULO QUINTO:
REVISION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO Y
DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Art.1: Difusién

1.1. Los Reglamentos, normativas y protocolos de Convivencia vigentes seran
publicados en sitio web del Ministerio de Educacién
http://www.mime.mineduc.cl (Ficha de Establecimiento RBD 1839). También
se mantendrd una copia digitalizada en la péagina web del Colegio
(www.dsvalpo.cl)

1.2. Se le proporcionara al Apoderado, durante el proceso de matricula, una
copia vigente del presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.
Asimismo, todos los cambios y/o actualizaciones que se realicen al presente
Reglamento seran informados debidamente a la Comunidad Escolar.

1.3. Los apoderados deberan firmar, confirmando la recepcién del “Reglamento
Interno y de Convivencia Escolar”.

1.4. Los cambios realizados al Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, asi
como la creacion de otras normativas que sean requeridas, seran validados a
través de medios de acuse recibo por parte de los apoderados, publicaciéon en la
pagina web del Colegio, envio de copias al MINDECU e ingreso de versiones
digitales (cuando corresponda) al Sistema de Informacion de la Gestion
Educativa (SIGE) del Ministerio de Educacion.

Art 2: Revisidon-actualizacion del reglamento

2.1. El Directorio designara al final de cada afio a un equipo de integrantes del
cuerpo docente, directivos y profesionales de apoyo denominado “Mesa
Técnica”, quienes tendran la tarea de revisar y proponer las actualizaciones
requeridas del presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, en
especial, aquellas derivadas de nuevas normativas en el &mbito de la educacion.

2.2. La Mesa Técnica realizara las consultas que estime pertinentes al Comité
de Buena Convivencia Escolar, Equipo Técnico de Convivencia u otras
instancias de organizacion de la Comunidad Escolar para el logro de su tarea.

2.3. Las propuestas de modificacion y/o actualizacion del Reglamento seran
presentadas al Directorio, quién tendra la facultad de aceptarlas, rechazarlas o
modificarlas.

Art.3: Solicitudes de la Comunidad Escolar

3.1. Los integrantes de la Comunidad Escolar tendran la facultad de proponer,
de modo fundado, actualizaciones, cambios, adecuaciones, etc., del Reglamento
Interno y de Convivencia Escolar, Protocolos de accion y/o documentos anexos
gue lo constituyen. Tales solicitudes deben remitirse por escrito al Directorio del
Colegio.
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3.2. Las solicitudes recibidas seran revisadas por el Directorio, instancia en la
cual se decidira si estas son “Aceptadas”, “Aceptadas con modificaciones” o
“Rechazadas”. Lo resuelto sera informado a la Mesa Técnica y Direccion, con
objeto de que esta realice las modificaciones.

3.3. Sin perjuicio de lo anterior, tanto en el periodo de revision anual del
reglamento, como frente a la presentacién de solicitudes de cambio por parte de
la Comunidad Escolar, se mantendran vigentes todas las disposiciones del
Reglamento existentes mientras dure el proceso de revision.
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REGLAMENTARIOS
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES Y
SALA DE PRIMEROS AUXILIOS

I. ASPECTOS GENERALES:

1.1. Definicibn de Accidente: Se entiende por accidente todo suceso
imprevisto, involuntario, repentino y fortuito causado por medios externos que
afectan en su organismo al asegurado, tales como lesiones corporales causadas
por ahogamiento y asfixia, heridas de armas de fuego, dilaceraciones,
quemaduras de cualquier especie, estados septicémicos, torceduras y
desgarramientos por esfuerzos repentinos, infecciones a causa de heridas
externas e involuntarias, fracturas, luxaciones, cortaduras, golpes, caidas, entre
otras.

1.2. Sala de Primeros Auxilios (PRIAUX): Es un espacio que entrega primera
atencioén a los alumnos y funcionarios del DSV en caso de sufrir un accidente en
el interior de las dependencias del colegio.

1.3. Cobertura del Seguro de Accidentes: Cubre a los alumnos durante la
vigencia de la pdliza, las 24 horas del dia, dentro del territorio nacional. El alumno
recibira todas las atenciones médicas generales por un accidente, ya sean
ambulatorias, hospitalarias y farmacéuticas.

[I. PROCEDIMIENTO:

2.1. En caso de enfermedad o accidente leves: El alumno sera llevado sala
PRIAUX realizando los primeros auxilios. Encargada de PRIAUX llama a
secretaria de ciclo respectiva, informando sobre el estado del alumno.

a) Si el alumno regresa a la sala, se comunica la situacion al apoderado
mediante reporte que enviard encargada PRIAUX por libreta u otro medio.

b) Si el alumno no puede regresar a sala, encargada PRIAUX informa al
apoderado, solicitando retirar al nifio/a del colegio. Posteriormente se informa a
la secretaria de ciclo.

2.2. En caso de accidentes graves: La gravedad del accidente sera
determinada por la encargada de PRIAUX.

a) Si la gravedad es atendible en sala PRIAUX, la encargada informa al
apoderado, entrega indicaciones y deriva a especialista segun corresponda.

b) Si la gravedad es mayor, la encargada PRIAUX llamara inmediatamente al
servicio de urgencia, trasladando al accidentado en ambulancia al centro
asistencial cercano (Centro del Trauma IST). Simultaneamente, la secretaria de
ciclo correspondiente dara aviso a los apoderados de la situacion. La encargada
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PRIAUX acompafara al alumno hacia el centro asistencial hasta que lleguen sus
apoderados y estara informando a la secretaria respectiva del avance del estado
del accidentado.

2.3. Accidentado no puede trasladarse a sala PRIAUX: En los casos como
golpe en la cabeza, desmayos, desvanecimientos y fracturas expuestas, el
profesor llamara a encargada PRIAUX quien se trasladara al lugar del accidente.

2.4. Las molestias comunes: Los casos de fiebre, dolor de cabeza, dolores
menstruales, de estémago, entre otros, NO se pueden solucionar en sala
PRIAUX, solo se tomara temperatura y presion. Si la encargada PRIAUX
determina que alumno no puede regresar a clases, informar4 a secretaria
respectiva para llamar al apoderado, solicitando el retiro del alumno.

Toda atencién de alumnos serd registrada en Schooltrack, ademas de enviar
papeleta informativa por la encargada PRIAUX a la secretaria respectiva y al
apoderado.

Es importante completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia
en la agenda y/o documento que autoriza el retiro de alumnos. Es
responsabilidad de los padres y apoderados mantener estos datos actualizados.

2. 5. Atencién personal DSV accidentado

Todo funcionario del DSV que haya sufrido algin accidente, se debe atender en
sala PRIAUX. La encargada entregara primera atencion e informara a Gerencia
estado del accidentado, determinando que:

a) Si la lesion es solucionada en sala de PRIAUX y no requiere reposo, el
funcionario vuelve a su lugar de trabajo.

b) Si la lesién requiere de asistencia médica y accidentado puede trasladarse
por sus medios a centro asistencial, encargada PRIAUX informard a
Gerencia, quien avisara a jefe directo para otorgar permisos
correspondientes.

c) Si la lesion es de gravedad, se derivara de inmediato a centro asistencial,
siendo la encargada PRIAUX quien llame a la ambulancia e informe a
Gerencia y jefe directo.

d) Si el accidentado no puede trasladarse a la sala de PRIAUX, se llamara a
encargada para que acuda al lugar del accidente y haga la atencién
correspondiente siguiendo el conducto descrito.

La encargada de la sala PRIAUX sera técnico universitaria en enfermeria o en
su reemplazo sera una persona asignada por Gerencia. La encargada no tiene
autorizacion para realizar tomas de presion fuera de sala PRIAUX, inyectar o
suministrar medicamentos o cremas, realizar masajes ni ningun tipo de
atenciones que no sean producto de un accidente laboral.
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Es obligacion de la encargada mantener informada a las secretarias respectivas
en caso de accidente escolar, por medio de llamado telefénico o correo
electronico y formato reporte de sala PRIAUX y a Gerencia para accidentes
laborales.

La encargada cuenta con teléfono celular para realizar los llamados de urgencia
correspondiente, quedando prohibido la entrega de este numero a Apoderados,
guienes se comunicaran con las secretarias respectivas para estar informados.

CONTACTOS

Numero teléfono sala PRIAUX: 32-2161553

Numero teléfono celular interno encargada PRIAUX: 951956680

Numero teléfono ambulancia accidente escolar: 32-2481602 (lunes a viernes
de 08:00-18:00 horas)

Numero teléfono ambulancia accidente laboral: 800204000/ 32 2262000 (24
horas todos los dias)

PROCEDIMIENTO EN CASO ACCIDENTE ESCOLAR

-De lunes a viernes entre 08:00 a 18:00 horas, fines de semana y dias festivos-
Urgencia: golpe cabeza, pérdida de conocimiento, fracturas, sangramientos
Primer llamado: Ambulancia (131)

Segundo llamado: Apoyo IST (contactar persona encargada): 99490333

Si la ambulancia no puede llegar, trasladar al Hospital de Nifios y avisar a
Apoderado

Es obligacion de todo Profesor de extra programaticas y selecciones
deportivas mantener registro de los alumnos que asisten a sus clases el cual
debe contener: Nombre estudiante, N° contactos en caso de emergencia, N°
ambulancia, N° centro asistencial.
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PROTOCOLO DE APOYO Y RETENCION DE ESTUDIANTE
EMBARAZADA, PADRE O MADRE ADOLESCENTE

I. INTRODUCCION:

1.1 En Chile, se encuentra garantizado el derecho de las alumnas
embarazadas y madres a permanecer en sus respectivos establecimientos
educacionales, sean éstos publicos o privados, sean subvencionados o
pagados, confesionales o no.

1.2. Es por ello, que la Ley N° 20.370/2009 (LGE), Art. 11, sefiala: "El
embarazo y la maternidad en ningln caso constituiran impedimento para
ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel,
debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos".

1.3. Sin perjuicio de lo anterior, las instituciones educacionales también
deben velar por el derecho a la educacién de los padres adolescentes, motivo
por el cual también estaran afectos a garantias y apoyos institucionales para que
puedan conciliar efectivamente su rol de estudiantes con el de la paternidad.

1.4. El presente protocolo tiene como objetivo orientar a directivos,
madres, padres y apoderados, docentes y asistentes de la educacién, para
actuar de modo coherente con su rol formativo y fortalecer la permanencia de
estos estudiantes en el sistema escolar.

II. DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS DE UNA ALUMNA MADRE
O EMBARAZADA O ALUMNO PADRE ADOLESCENTE:

Los apoderados, padres o madres de alumna que esté embarazada o sea madre
y/o de alumno padre adolescente (o cuya pareja esté esperando un hijo)
deberan:

a) Informar a Direccion de Ciclo que corresponda sobre embarazo o maternidad
de la alumna y/o sobre el estado del proceso de paternidad en que se encuentra
el alumno.

b) Completar, firmar y presentar a Direccion de Ciclo respectiva autorizacion de
la alumna, o del alumno, para ausentarse durante la jornada escolar, en casos
de requerir atencion de salud, cuidados durante el embarazo y/o cuidados del
hijo.

c) Mantener informada a la Direccion de Ciclo respectiva sobre cualquier
situacion de salud, tanto de embarazo como de cuidados del hijo/a que pudieran
influir en la continuidad de estudios de la alumna o del alumno segun
corresponda.

[ll: PROTOCOLO DE ACCIONES ESTUDIANTES EMBARAZADAS Y/O
MADRES O PADRES ADOLESCENTES

3.1. DERECHOS DE LA ALUMNA EMBARAZADA Y/O MADRE
ADOLESCENTE O PADRE ADOLESCENTE:
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3.1.1 DE LA ALUMNA EMBARAZADA O MADRE ADOLESCENTE:

a)

e)

Se realizara un acompafiamiento a la alumna por medio de un tutor
responsable de su curso (compafiero/a), junto al profesor jefe, que le
informara sobre las diferentes asignaturas y responsabilidades, garantizando
la continuidad de su aprendizaje.

Se autorizara a que la alumna embarazada o en post-parto asistir al bafio las
veces que requiera.

Se permitira que la alumna permanezca durante los recreos en el nivel que
se encuentra su clase, previamente informado por su
apoderado/madre/padre y autorizado por su profesor jefe.

Se priorizara el apoyo psicoldgico y/o psicopedagogico a la alumna en caso
de evidenciar una alteracion del animo, dificultad de aprendizaje o desfase
escolar.

Se elaborara un ajuste curricular con la Direccion UTP, profesor jefe y
apoderado/madre/padre, el cual debe contemplar:

- Periodos de asistencia segun las necesidades

» Horarios de ingreso y retiro.

*  Amamantamiento, que considera el permiso para acudir al
hogar o sala cuna de 60 minutos, los cuales no consideran los
tiempos de desplazamiento.

= Cronograma de atencion médica, para la madre y/o su hijo/a.

- Procedimiento para ausencias no programadas

f)

9)

= Informar por escrito para conocimiento del colegio

El programa de estudio especial serd informado a todos los docentes y
autoridades académicas que tengan relacion directa con la alumna en
cuestion.

En relacién a la asistencia

La alumna podréa ser promovida con un porcentaje de asistencia a clases
menor al 85%, pero mayor al 50%, toda vez que sus ausencias tengan como
causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control
de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio. Tales ausencias
deben ser justificadas por certificados médicos entregados a profesor jefe.
En los casos de inasistencia a clases menor al 50%, la Direccién tendra la
facultad de resolver su promocion al curso siguiente, en conformidad con las
normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacién n°511 del afio
1997; N°s112 y 158 del afio 1999 y n°83 de 2001. Lo anterior, sin perjuicio
del derecho de apelacion de la alumna ante la Secretaria Regional Ministerial
de Educacion.

La alumna embarazada o en situaciéon de maternidad, previa evaluacion de
sus circunstancias especiales, podra acceder a procedimientos diferenciados
de evaluacion, tutorias académicas y/o excepcion de participacion en
actividades deportivas-recreativas, los cuales seran gestionados por la
Direccion de Ciclo respectiva y profesor Jefe.
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3.1.2 DEL PADRE ADOLESCENTE:

a)

b)

d)

f)

)

podra solicitar a la Direccion de Ciclo respectiva un permiso especial para
ausentarse y acompafar a la madre durante el parto.

Se realizara un acompafiamiento al alumno por medio de un tutor designado
por parte del colegio (profesor jefe, psicélogo, orientador) para que lo oriente
y acomparfie en su proceso de paternidad, sea durante el embarazo de su
pareja y/o con posterioridad al nacimiento de su hijo(a). Si es necesario se le
apoyara también por un tutor compafiero de curso, quien tendra la
responsabilidad de informarle sobre las diferentes asignaturas vy
responsabilidades, garantizando la continuidad de su aprendizaje.

Se priorizaréa el apoyo psicolégico y/o psicopedagdgico al alumno en caso de
evidenciar una alteracién del animo, dificultad de aprendizaje o desfase
escolar.

Si fuera necesario, se elaborara un ajuste curricular con la Direccion UTP,
profesor jefe y apoderado/madre/padre, el cual debe contemplar:

- Periodos de asistencia segun las necesidades
» Horarios de ingreso y retiro.
= Cronograma de atencion médica, para acompafar a la madre
y/o su hijo/a, o para que €l mismo pueda llevar a su hijo a las
atenciones requeridas.
- Procedimiento para ausencias no programadas
= Informar por escrito para conocimiento del colegio

El programa de estudio especial sera informado a todos los docentes y
autoridades académicas que tengan relacién directa con el alumno en
cuestion.

El alumno padre adolescente, previa evaluacion de sus circunstancias
especiales, podra acceder a procedimientos diferenciados de evaluacion, los
cuales seran gestionados por la Direcciéon de Ciclo respectiva y profesor
Jefe.

En relacion a la asistencia:

- El alumno podra ser promovido con un porcentaje de asistencia a
clases menor al 85%, pero mayor al 50%, toda vez que sus ausencias
tengan como causa directa situaciones derivadas de su situacion de
paternidad adolescente. Tales ausencias deben ser justificadas por
certificados médicos entregados a profesor jefe.

- En los casos de inasistencia a clases menor al 50%, la Direccion
tendra la facultad de resolver su promocién al curso siguiente, en
conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de
Educacion n°511 del afio 1997; N°s112 y 158 del afio 1999 y n°83 de
2001. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de apelacion del alumno
ante la Secretaria Regional Ministerial de Educacion.

3.2. ELABORACION BITACORA Y MONITOREO:

La Encargada de Convivencia o la persona designada por la Direccion elaborara
una bitacora destinada a monitorear en forma permanente, el proceso de la
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alumna tanto embarazada, como en su maternidad, lo cual se realizara también
en los casos de padres adolescentes del Colegio.

3.3. INFORME FINAL Y CIERRE DE PROTOCOLO

a) Elaboracion de un informe final cuando se haya cumplido el periodo
establecido y ajustado a la norma para apoyar a la alumna embarazada y en
maternidad, asi como al padre adolescente, por parte de la profesora Tutora y la
encargada de Convivencia Escolar o por el funcionario designado por la
Direccion para tales efectos.

b) Entrega del Informe Final a la Direccion, y al Profesor Jefe por parte del
Encargado de Convivencia Escolar.

C) Profesor Jefe archiva informe final en Carpeta de Antecedentes de la o
del estudiante.
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PROTOCOLO DE MALTRATO ESCOLAR ENTRE PARES

Inicio de Protocolo:
Reporte o testimonio de posible
MALTRATO ESCOLAR ENTRE PARES
informado por cualquier integrante de
la comunidad escolar

Definicidon de Maltrato Escolar de Pares:

Cualquier accién u omisién intencional, ya sea fisica o
psicoldgica, realizada de cualquier forma y a través de
cualquier medio, que involucre a estudiantes del Colegio y
gue sea capaz de producir el temor de sufrir un menoscabo
considerable en la integridad fisica o psiquica, la vida

\/

1) FASE DE REPORTE:

( Objetivo: Tomar conocimienh

y registrar un hecho de posible
maltrato entre pares.

Habilitados Pueden recibir
este tipo de reportes los docentes,
directores de ciclo, integrantes del

equipo de convivencia, el
encargado de convivencia, el
Rector.

Plazo: Maximo un dia habil
para registrar, informar y derivar el

privada, la propiedad o en otros derechos fundamentales.

Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio,
humillante o abusivo

Dificultar o impedir considerablemente, de cualquier
manera, su desarrollo o desempefio académico,
afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico

onrte a quien corresponda )

2) FASE DE INDAGACION:

( Objetivo: Realizar IA

gestiones que permitan clarificar
los hechos y circunstancias
vinculados a la falta reportada.

Habilitados:

-Faltas leves y graves:
Docentes (Graves deben ser
informadas a Direccion respectiva).

-Faltas muy graves: El Director
de Ciclo respectivo y/o |la
Encargada de Convivencia
designaran al indagador.

Plazo: Hasta 20 dias habiles
(prorrogables por 10 dias habiles
mas con autorizacion del Rector)

\- /

PROCEDIMIENTOS: |
-Dejar constancia en los formularios que corresponda, i
incluyendo los datos de quien reporta. !
- Informar y derivar a quien le corresponda la indagacion. '

PROCEDIMIENTOS: Las acciones serdn conducidas por el
indagador, pudiendo ejecutarlas todas el mismo y/o designar a otros
profesionales del Colegio para que colaboren con algunas de ellas,
incluyendo al asesor juridico del establecimiento.

2.1. Acciones Basicas (obligatorias):

-Escuchar y registrar la version de los involucrados.

-Informar la ejecucién del protocolo a los alumnos y a sus
apoderados.

-Dejar constancia de activacion de protocolo de convivencia en
Libro de Clases.

2.2. Acciones complementarias (segtin sea necesario):

-Entrevistar testigos, solicitar informes a especialistas internos o
externos, realizar observaciones de comportamiento en aula o en
patio, etc.

-Revisar evidencia documental (Libros de clases, actas de
entrevistas, Fichas de los alumnos, etc.).

-Convocar a asesores internos o externos para analizar los
antecedentes recabados.

-Cualquier otra medida que, siendo respetuosa de la dignidad de
los involucrados, sea conveniente para esclarecer lo reportado.

2.3. Acciones especiales (segtin sea necesario):

-Recomendar medidas preventivas o de apoyo a quien lo requiera
como consecuencia de la problematica indagada.

- Solicitar la autorizacion de rectoria ante la posibilidad de
suspender a un estudiante como medida preventiva.

-Coordinar medidas de apoyo pedagdgico a estudiantes que no
estén asistiendo a clases a consecuencia del problema indagado o por
medidas de suspensidn preventivas.

-Informar a las partes que las medidas preventivas o de apoyo NO
constituyen pronunciamiento acerca de los hechos indagados.

(Continua en la siguiente pdgina)



i 2.4. Sobre las conclusiones de la indagacion: |
i -En faltas graves y muy graves: i
! - Hacer Bitdcora preliminar con la relacién de hechos y |
i conclusiones. |
i - Exponer Bitacora a involucrados indicando posibilidad de hacer E
! solicitudes, presentar descargos y/o aportar nuevos antecedentes. '
i -Presentar Bitacora definitiva a quien le corresponda resolver. i

3) FASE DE RESOLUCION:

( Objetivo: Evaluh

antecedentes y medios de prueba

de la indagacién, con objeto de ->

resolver sobre la ocurrencia del

hecho reportado y definir las

medidas que correspondan
Habilitados:

Faltas leves y graves: docentes o

Directores de Ciclo.

Faltas muy graves. Director de

Ciclo, Encargado de Convivencia o

Rector.

Excepcionalmente podrd hacerlo

un integrante del equipo técnico de

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
1
convivencia. !
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

PROCEDIMIENTOS:

3.1. Acciones Basicas del Resolutor:

- Estudiar el reporte o Bitacora presentada por el indagador.

- Si lo estima pertinente podrd, de forma opcional: i) Solicitar
ampliacion y/o aclaracién de los antecedentes presentados; ii)
Convocar a un Consejo de Profesores consultivo-propositivo para
contar con mayores elementos de juicio, iii) Solicitar orientaciéon del
asesor juridico del colegio.

-Apreciar las pruebas conforme al método de la Sana Critica y
resolver confirmar o desestimar el reporte que dio inicio al protocolo.

-Registrar resolucién en Libro de Clases respectivo.

3.2. Si el resolutor DESESTIMA la falta reportada:

-Informar a las partes y cerrar el caso.

- (Opcionalmente: Sugerir acciones pedagdgicas que permitan
generar una experiencia formativa a partir del caso)

3.3. Si el resolutor no puede confirmar ni desestimar la falta:

-Suspender temporalmente el procedimiento.

-Mantener el caso en observacidn por un semestre.

-Cerrar definitivamente el caso si no encuentra nueva evidencia
que permita resolverlo (Informar a las partes)

- Resolver definitivamente el caso si la nueva evidencia
encontrada lo permite. (Informar a las partes).

Plazo: Hasta 10 dias habiles
(prorrogables por 5 dias habiles
mas con autorizacion del Rector)

3.4. Si el resolutor confirma la falta:

-Evaluar los antecedentes del caso.

-Definir la forma en que se determinaran las medidas que
correspondan:

a) Método Regular: La autoridad del Colegio resuelve.

b) Método Alternativo: El conflicto se resuelve a través de
conciliacién, mediacién o arbitraje.

c) Método Mixto: Se aplican los dos métodos (regular y
alternativo) en forma simultanea.

METODO REGULAR: El resolutor debe:

METODO ALTERNATIVO: El resolutor debe:

-Tipificar el tipo y grado de la falta

-Considerar las atenuantes y agravantes presentes

-Considerar los descargos que se pudieran haber
presentado

-Evaluar las medidas formativas y/o disciplinarias
gue correspondan segun reglamento.

1
1
1
1
: -Tipificar el tipo y grado de la falta
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1 - Resolver la(s) medida(s) que estime pertinentes*
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1 1

1 1

1 1

1 i

1 1

1 1

: - Considerar las atenuantes y agravantes presentes :

: -Determinar si las partes estan en igualdad de :

1 condiciones y tienen voluntad de resolver el problemaa i

1 ., ™ .y . . s . . 1

1 través de conciliacién, mediacion o arbitraje. !

: -Sugerir la resolucién por método alternativo. :

! - Ejecutar el mismo el método escogido o derivarloa !

-Informar a las partes su decision. | :

- Coordinar la ejecucién y seguimiento de la : :

medida, en caso de que esta no sea apelada. : 1

. . .. . 1

(*Si la medida resuelta es condicionalidad, 1 I

., , .z , . . 1

cancelacion de matricula o expulsion se deberd solicitar | !

la ratificacion de la Rectoria antes de informarla.) : :

1 1
1
1
1
1

un profesional del colegio designado para ello.

- Recibir formalmente el acuerdo alcanzado por las
partes.

- Validar el acuerdo con las autoridades del Colegio
y coordinar su ejecucion.



4) FASE DE APELACION:

( Objetivo: Garantizar h PROCEDIMIENTOS: Se deberd revisar la solicitud de apelacién
derecho a solicitar  revisidn con criterio de imparcialidad.
imparcial u objetar las resoluciones ->
de un protocolo 4.1. Faltas Leves:
Habilitados: - El afectado o su apoderado: Presentar Carta de apelacién

escrita dentro del plazo establecido (02 dias habiles)

- Autoridad de apelacion: Revisar |la Carta de apelacion y entregar
resolucidn final por escrito con caracter de inapelable, dentro de plazo
establecido (02 dias habiles)

Faltas leves y graves: docentes
o Directores de Ciclo.

Faltas muy graves. Director de
Ciclo, Encargado de Convivencia o
Rector.

Plazos

Faltas Leves: 02 dias hdbiles
para presentar la apelacion/ 02 dias
habiles para entregar la resolucion
definitiva.

Faltas graves, muy graves: 05
dias habiles para presentar la
apelacion/ 10 dias habiles para
entregar la resolucion definitiva.

\_ v

4.2, Faltas Graves y Muy graves:

- El afectado o su apoderado: Presentar Carta de apelacion
escrita dentro del plazo establecido (05 dias habiles)

- Autoridad de apelacion*: Revisar la Carta de apelacion,
convocar en forma optativa a un Consejo de Profesores consultivo-
propositivo para estudiar la apelacién (solo si estima pertinente) vy
entregar resolucion final fundada, por escrito, con caracter de
inapelable, dentro del plazo establecido (10 dias habiles)

*Cuando la medida apelada sea condicionalidad, cancelacién de
matricula o expulsion, la tunica autoridad de apelacion habilitada serd
el Rector o quien lo subrogue.

CONSIDERACIONES FINALES:

En toda la ejecucion del presente protocolo se consideran incorporadas las normas pertinentes
sefaladas en el capitulo “Protocolo general de Manejo de Faltas” del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar, en especial:

1. Los procedimientos garantizaran los derechos del debido proceso: Derecho a conocer los
hechos reportados, derecho a presuncion de inocencia del supuesto autor de la falta, derecho a ser
escuchado y a presentar descargos, derecho de solicitar revision o apelacién respecto del
procedimiento o de las medidas aplicadas.

2. Los procedimientos se registraran en los instrumentos oficiales definidos para tales efectos.

3. En las acciones del protocolo se resguardara la integridad y dignidad de los involucrados.

4. Durante la ejecucién del protocolo se utilizaran los medios habilitados para comunicar
oportunamente las conclusiones y resoluciones que se deriven del procedimiento.
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PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR O “BULLYING”

Inicio de Protocolo:
Reporte o testimonio de posible
ACOSO ESCOLAR informado por
cualquier integrante de la comunidad
escolar

1) FASE DE REPORTE:

( Objetivo: Tomar conocimienh

y registrar un hecho de posible
acoso escolar o bullying
Habilitados Pueden recibir
este tipo de reportes los docentes,
directores de ciclo, integrantes del

equipo de convivencia, el
encargado de convivencia, el
Rector.

Plazo: Maximo un dia habil
para registrar informar y derivar el

Definicion de Acoso Escolar: Toda accién u omisién
constitutiva de agresidn u hostigamiento reiterado, realizada fuera o
dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefension
del estudiante afectado, que provoquen este ultimo, maltrato,
humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter
grave, ya sea por medios tecnolédgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion.

onrte a quien corresponda j
[ ]

2) FASE DE INDAGACION:

( Objetivo: Realizar IA

gestiones que permitan clarificar
los hechos y circunstancias
vinculados a la falta reportada.

Habilitados: docentes o, en
casos especiales, el Director de
Ciclo respectivo o la Encargada de
Convivencia Escolar.

Plazo: Hasta 20 dias habiles
(prorrogables por 10 dias habiles

mas con autorizacion del Rector)

i PROCEDIMIENTOS:

| -Dejar constancia en los formularios que corresponda,

i incluyendo los datos de quien reporta.

! - Informar al Director de Ciclo respectivo o al Encargado de

i Convivencia para que designe a la persona encargada del protocolo.
i -Dejar constancia de activacion de protocolo de convivencia en
I Libro de Clases respectivo.

1

PROCEDIMIENTOS: Las acciones serdn conducidas por el
indagador, pudiendo ejecutarlas todas el mismo y/o designar a otros
profesionales del Colegio para que colaboren con algunas de ellas,
incluyendo al asesor juridico del establecimiento.

2.1. Acciones Basicas (obligatorias):

- Informar el inicio del protocolo a los alumnos y a sus
apoderados.

- Escuchar y registrar la version de los involucrados.

-Evaluar las medidas preventivas de apoyo que pudiera requerir
la supuesta victima, solicitando las autorizaciones respectivas para
ejecutar las que hayan sido indicadas (Ej. Restriccion de contacto
entre los involucrados, apoyo psicolégico interno, derivaciéon a
profesionales tratantes externos, suspensién temporal, etc.).

- Informar a las partes involucradas que las medidas preventivas
o de apoyo se aplican para garantizar el normal desarrollo del
protocolo y no constituyen pronunciamiento acerca de la ocurrencia
del hecho reportado ni sobre sus posibles responsables.

2.2. Acciones complementarias (seglin sea necesario):

-Entrevistar testigos, solicitar informes a especialistas internos o
externos, realizar observaciones de comportamiento en aula o en
patio, etc.

- Revisar evidencia documental (Libros de clases, actas de
entrevistas, Fichas de los alumnos, etc.).

- Convocar a asesores internos o externos para analizar los
antecedentes recabados.

-Cualquier otra medida que, siendo respetuosa de la dignidad de
los involucrados, sea conveniente para esclarecer lo reportado.



3) FASE DE RESOLUCION:

( Objetivo:

antecedentes y medios de prueba
de la indagacién, con objeto de
resolver sobre la ocurrencia del
hecho reportado y definir las
medidas que correspondan

Habilitados: Docentes o, en
casos especiales, el Director de
Ciclo respectivo o la Encargada de
Convivencia Escolar.
Excepcionalmente podra hacerlo
un integrante del equipo técnico de
convivencia.

Plazo: Hasta 10 dias habiles
(prorrogables por 5 dias habiles
mas con autorizacion del Rector)

Evaluh

_________________________________________________________

2.3. Acciones especiales (seguin sea necesario):
-Recomendar medidas preventivas o de apoyo a otros afectados.
- Solicitar la autorizaciéon de rectoria ante la posibilidad de

suspender a un estudiante como medida preventiva.

-Coordinar medidas de apoyo pedagdgico a estudiantes que no

estén asistiendo a clases a consecuencia del problema indagado o por
medidas de suspension preventivas.

constituyen pronunciamiento acerca de los hechos indagados.

2.4. Sobre las conclusiones de la indagacion:
- Hacer Bitacora preliminar con la relacién de hechos y

conclusiones.

- Exponer Bitacora a involucrados indicando posibilidad de hacer

solicitudes, presentar descargos y/o aportar nuevos antecedentes.

METODO REGULAR: El resolutor debe:

-Tipificar la falta en el grado “Muy Grave”
- Considerar las atenuantes y agravantes

presentes

-Considerar los descargos que se pudieran haber

presentado

-Evaluar las medidas formativas y/o disciplinarias
que correspondan segun reglamento.

- Resolver la(s) medida(s) que estime pertinentes*

-Informar a las partes su decisién.

- Coordinar la ejecucion y seguimiento de la
medida, en caso de que esta no sea apelada.

* Si la medida resuelta es condicionalidad,
cancelacion de matricula o expulsion se deberad
solicitar la ratificacion de la Rectoria.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
1
-Informar a las partes que las medidas cautelares o de apoyo NO |
:
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

-Presentar Bitacora definitiva a quien le corresponda resolver.

PROCEDIMIENTOS:

3.1. Acciones Basicas del Resolutor:

- Estudiar el reporte o Bitdcora presentada por el indagador.

- Si lo estima pertinente podra, de forma opcional: i) Solicitar
ampliacion y/o aclaracién de los antecedentes presentados; ii)
Convocar a un Consejo de Profesores consultivo-propositivo para
contar con mayores elementos de juicio, iii) Solicitar orientacion del
asesor juridico del colegio.

-Apreciar las pruebas conforme al método de la Sana Critica y
resolver confirmar o desestimar el reporte que dio inicio al protocolo.

-Registrar resolucion en Libro de Clases respectivo.

3.2. Si el resolutor DESESTIMA la falta reportada:

-Informar a las partes y cerrar el caso.

- (Opcionalmente: Sugerir acciones pedagdgicas que permitan
generar una experiencia formativa a partir del caso)

3.3. Si el resolutor no puede confirmar ni desestimar la falta:

-Suspender temporalmente el procedimiento.

-Mantener el caso en observacién por un semestre.

-Cerrar definitivamente el caso si no encuentra nueva evidencia
gue permita resolverlo (Informar a las partes)

- Resolver definitivamente el caso si
encontrada lo permite. (Informar a las partes).

la nueva evidencia

3.4. Si el resolutor confirma la falta:

-Evaluar los antecedentes del caso.

-Definir la forma en que se determinaran las medidas que
correspondan:

a) Método Regular: La autoridad del Colegio resuelve.

b) Método Alternativo: No se pueden aplicar medidas de dialogo
directo entre los involucrados, porque en este tipo de casos la victima
esta en una posicién de asimetria respecto de él o los victimarios.

: METODO ALTERNATIVO: (No se cumplen las
. condiciones para resolucion por dialogo directo
| entre las partes)
|
1
1



4) FASE DE APELACION:

1
( Obietivo: Garantizar h PROCEDIMIENTOS: Se deberd revisar la solicitud de apelacién
derecho a  solicitar  revision con criterio de imparcialidad.
imparcial u objetar las resoluciones
de un protocolo

Habilitados:

- Podra apelarse al Director de
Ciclo, Encargado de Convivencia o
Rector.

Plazos

05 dias habiles para presentar
la apelacién/ 10 dias habiles para
entregar la resolucion definitiva.

1

1

1

1

|

i - El afectado o su apoderado: Presentar Carta de apelacion
i escrita dentro del plazo establecido (05 dias hébiles)

' - Autoridad de apelacion*: Revisar la Carta de apelacion,
1 convocar en forma optativa a un Consejo de Profesores consultivo-
i propositivo para estudiar la apelacidn (solo si estima pertinente) y
| entregar resolucion final fundada, por escrito, con caracter de
i inapelable, dentro del plazo establecido (10 dias habiles)

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

*Cuando la medida apelada sea condicionalidad, cancelacion de
matricula o expulsion, la tnica autoridad de apelacion habilitada serd
el Rector o quién lo subrogue.

N ) I

CONSIDERACIONES FINALES:

En toda la ejecucion del presente protocolo se consideran incorporadas las normas pertinentes
sefaladas en el capitulo “Protocolo general de Manejo de Faltas” del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar, en especial:

1. Los procedimientos garantizaran los derechos del debido proceso: Derecho a conocer los
hechos reportados, derecho a presuncion de inocencia del supuesto autor de la falta, derecho a ser
escuchado y a presentar descargos, derecho de solicitar revision o apelacién respecto del
procedimiento o de las medidas aplicadas.

2. Los procedimientos se registraran en los instrumentos oficiales definidos para tales efectos.

3. En las acciones del protocolo se resguardara la integridad y dignidad de los involucrados.

4. Durante la ejecucién del protocolo se utilizaran los medios habilitados para comunicar
oportunamente las conclusiones y resoluciones que se deriven del procedimiento.
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PROTOCOLO DE MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE

Inicio de Protocolo:
Reporte o testimonio de posible
MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE
informado por cualquier integrante de
la comunidad escolar

1) FASE DE REPORTE:

y registrar un hecho de posible
maltrato de adulto a estudiante.
Habilitados Pueden recibir
este tipo de reportes los docentes,
directores de ciclo, integrantes del

equipo de convivencia, el
encargado de convivencia, el
Rector.

Plazo: Maximo un dia habil
para registrar, informar y derivar el
reporte a quien corresponda

|

v

gestiones que permitan clarificar
los hechos y circunstancias
vinculados a la falta reportada.

Habilitados:

-Encargado de Convivencia o
quien lo subrogue.

-Si el supuesto autor es un
funcionario directivo del Colegio, el
Directorio designara a uno de sus
miembros como indagador.

Plazo: Hasta 20 dias habiles
(prorrogables por 10 dias habiles

v

Definicién de Maltrato de Adulto a Estudiante:

Cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida
por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de
la comunidad educativa, realizada por quien detente una
posicién de autoridad, sea director o profesor, asistente de la
educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un
adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante

( Objetivo: Tomar conocimienh

v

2) FASE DE INDAGACION:

( Objetivo: Realizar IA

Qés con autorizacion del Rector)j

PROCEDIMIENTOS:

-Dejar constancia en los formularios que corresponda,
incluyendo los datos de quien reporta.

-Dejar constancia de activacion de protocolo de convivencia en
Libro de Clases.

- Informar al Encargado de Convivencia Escolar o quien lo
subrogue.

PROCEDIMIENTOS: Las acciones serdn conducidas por el
indagador, pudiendo ejecutarlas todas el mismo y/o designar a otros
profesionales del Colegio para que colaboren con algunas de ellas,
incluyendo al asesor juridico del establecimiento.

2.1. Acciones Basicas (obligatorias):

- Informar el inicio del protocolo a los involucrados, incluyendo a
padres o apoderados de estudiante supuestamente afectado.

-Escuchar la versién de los involucrados.

- Evaluar las medidas preventivas de apoyo que pudiera requerir
la supuesta victima, solicitando las autorizaciones respectivas para
ejecutar las que hayan sido indicadas (Ej. Restriccion de contacto
entre los involucrados, apoyo psicoldgico interno, derivacion a
profesionales tratantes externos, suspensidon temporal, etc.).

- Informar a las partes involucradas que las medidas preventivas
o de apoyo se aplican para garantizar el normal desarrollo del
protocolo y no constituyen pronunciamiento acerca de la ocurrencia
del hecho reportado ni sobre sus posibles responsables.

2.2. Acciones complementarias (segun sea necesario):

-Entrevistar testigos, solicitar informes a especialistas internos o
externos, realizar observaciones de comportamiento en aula o en
patio, etc.

- Revisar evidencia documental (Libros de clases, actas de
entrevistas, Fichas de los alumnos, etc.).

- Convocar a asesores internos o externos para analizar los
antecedentes recabados.

-Cualquier otra medida que, siendo respetuosa de la dignidad de
los involucrados, sea conveniente para esclarecer lo reportado

(Continua en la pdgina siguiente...)
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3) FASE DE RESOLUCION:

( Objetivo: Evalu)

antecedentes y medios de prueba
de la indagacién, con objeto de
resolver sobre la ocurrencia del

hecho reportado y definir las
medidas que correspondan
Habilitados:
-Pueden resolver los

Directores de Ciclo, el Encargado de
Convivencia o quien designe el
Rector como subrogante de estos.
-Si el supuesto autor es un
funcionario directivo del Colegio, el
Directorio serd quien resuelva.
Plazo: Hasta 10 dias habiles
(prorrogables por 5 dias hdabiles

Qés con autorizacion del Rector)
1

2.3. Acciones especiales (segulin sea necesario):

-Recomendar medidas preventivas o de apoyo a otros afectados.

-Coordinar medidas de apoyo pedagégico al estudiante
supuestamente afectado si este no se encuentra asistiendo a clases a
consecuencia del problema indagado.

-Si el supuesto autor es funcionario del Colegio: Solicitar
autorizacidon a Rectoria y/o al Directorio si se estima conveniente
indicar cambio de funciones, prohibir o limitar el contacto con el
estudiante supuestamente afectado u otras medidas que se pudieran
contemplar. La suspension del funcionario como medida cautelar solo
podra ser adoptada por el Directorio.

- Si el supuesto autor es apoderado: Solicitar autorizacion a
Rectoria y/o al Directorio si se estima conveniente prohibir o limitar el
contacto con el estudiante supuestamente afectado u otras medidas
gue se pudieran contemplar

-Informar a las partes que las medidas cautelares o de apoyo NO
constituyen pronunciamiento acerca de los hechos indagados.

2.4. Sobre las conclusiones de la indagacidn:

- Hacer Bitacora preliminar con la relacion de hechos vy
conclusiones.

- Exponer Bitdcora a involucrados indicando posibilidad de hacer
solicitudes, presentar descargos y/o aportar nuevos antecedentes.

-Presentar Bitacora definitiva a quien le corresponda resolver.

PROCEDIMIENTOS:

3.1. Acciones Basicas del Resolutor:

- Estudiar el reporte o Bitdcora presentada por el indagador.

- Si lo estima pertinente podra, de forma opcional: i) Solicitar
ampliacion y/o aclaraciéon de los antecedentes presentados; ii)
Convocar a un Consejo de Profesores consultivo-propositivo para
contar con mayores elementos de juicio, iii) Solicitar orientacién del
asesor juridico del colegio.

-Apreciar las pruebas conforme al método de la Sana Critica y
resolver confirmar o desestimar el reporte que dio inicio al protocolo.

-Registrar resolucion en Libro de Acta de Convivencia Escolar.

3.2. Si el resolutor DESESTIMA la falta reportada:

-Informar a las partes y cerrar el caso, certificando la entrega de
la resolucidn escrita a las partes.

- (Opcionalmente: Sugerir la evaluacién, cambio y/o
mejoramiento de los procedimientos preventivos para este tipo de
casos)

3.3. Si el resolutor no puede confirmar ni desestimar la falta:

-Suspender temporalmente el procedimiento.

-Mantener el caso en observacion por un semestre.

-Cerrar definitivamente el caso si no encuentra nueva evidencia
gue permita resolverlo (Informar a las partes)

- Resolver definitivamente el caso si
encontrada lo permite. (Informar a las partes).

la nueva evidencia

3.4. Si el resolutor confirma la falta:

-Evaluar los antecedentes del caso.

-Definir la forma en que se determinardn las medidas que
correspondan:

a) Método Regular: La autoridad del Colegio o el Directorio
resuelve.

b) Método Alternativo: Solo se puede aplicar entre el supuesto
autor y el apoderado o los padres en representacién del estudiante.



-Tipificar la falta en el grado de “especial

gravedad”

- Considerar las atenuantes y agravantes

presentes

-Considerar los descargos que se pudieran haber

presentado

-En el caso de funcionario autor de la falta:

Evaluar las medidas reglamentarias y/o del contrato

laboral asociadas a la comision de este tipo de faltas.

-En el caso de un apoderado, padre o madre

autor de la falta: Evaluar las medidas del reglamento

interno y/o las establecidas en el contrato de servicios
educacionales que correspondan para este tipo de

falta.

4) FASE DE APELACION:

( Objetivo:  Garantizar h

derecho a solicitar  revision
imparcial u objetar las resoluciones
de un protocolo

Habilitados:

-Rector o quien lo subrogue si
el autor es padre, madre o
apoderado.

- Directorio del Colegio si el
autor es un funcionario

Plazos

05 dias habiles para presentar
la apelacién/ 10 dias habiles para

\entregar la resolucién definitiva. j

-Tipificar la falta en el grado de “especial gravedad”

- Considerar las atenuantes y agravantes presentes

-Determinar si el adulto responsable de la falta y el
apoderado del estudiante afectado estan en igualdad de
condiciones y poseen la voluntad de resolver el
problema a través de conciliacién, mediacion o
arbitraje.

-Sugerir la resolucién por método alternativo.

- Ejecutar el mismo el método escogido o derivarlo
a un profesional del colegio designado para ello.

- Recibir formalmente el acuerdo alcanzado por las
partes.

- Validar el acuerdo con las autoridades del Colegio
y coordinar su ejecucién

PROCEDIMIENTOS: Se debera revisar la solicitud de apelacion
con criterio de imparcialidad.

- El afectado: Presentar Carta de apelacion escrita dentro del
plazo establecido (05 dias habiles)

- Autoridad de apelacion:

Rector: Revisar la Carta de apelacién, convocar en forma optativa
a un Consejo de Profesores consultivo-propositivo para estudiar la
apelacién (solo si estima pertinente) y entregar resolucion final
fundada, por escrito, con cardcter de inapelable, dentro del plazo
establecido (10 dias habiles)

Directorio: Revisar la Carta de apelacién, opcionalmente solicitar
asesoria juridica (solo si estima pertinente) y entregar resolucién final
fundada, por escrito, con cardcter de inapelable, dentro del plazo
establecido (10 dias habiles)

CONSIDERACIONES FINALES:

En toda la ejecucion del presente protocolo se consideran incorporadas las normas pertinentes
sefaladas en el capitulo “Protocolo general de Manejo de Faltas” del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar, en especial:

1. Los procedimientos garantizaran los derechos del debido proceso: Derecho a conocer los
hechos reportados, derecho a presuncién de inocencia del supuesto autor de la falta, derecho a ser
escuchado y a presentar descargos, derecho de solicitar revision o apelacién respecto del
procedimiento o de las medidas aplicadas.

2. Los procedimientos se registraran en los instrumentos oficiales definidos para tales efectos.

3. En las acciones del protocolo se resguardard la integridad y dignidad de los involucrados.

4. Durante la ejecucion del protocolo se utilizaran los medios habilitados para comunicar
oportunamente las conclusiones y resoluciones que se deriven del procedimiento.
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PROTOCOLO MALTRATO DE APODERADO A
FUNCIONARIO
(Aplica también a padre o madre de estudiante sea 0 no
apoderado)

Inicio de Protocolo:
Reporte o testimonio de posible
MALTRATO DE ADULTO A
FUNCIONARIO informado por cualquier
integrante de la comunidad escolar

1) FASE DE REPORTE:

( Objetivo: Tomar conocimienh

y registrar un hecho de posible
maltrato de adulto a funcionario.

Habilitados Pueden recibir
este tipo de reportes los docentes,
directores de ciclo, integrantes del
equipo de convivencia, el
encargado de convivencia, el
Rector.

Plazo: Maximo un dia habil
para registrar, informar y derivar el

Definicion de Maltrato de Apoderado a Funcionario:

Cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida
por cualquier medio en contra de un funcionario del Colegio,
realizada por un apoderado, padre o madre de un estudiante.

onrte a quien corresponda j
| |

2) FASE DE INDAGACION:

( Objetivo: Realizar Ih

gestiones que permitan clarificar
los hechos vy circunstancias
vinculados a la falta reportada.

Habilitados:

-Encargado de Convivencia o
quien lo subrogue.

Plazo: Hasta 20 dias habiles
(prorrogables por 10 dias habiles
mas con autorizacion del Rector)

\_ v

PROCEDIMIENTOS:

-Dejar constancia en los formularios que corresponda,
incluyendo los datos de quien reporta.

-Dejar constancia de activacién de protocolo de convivencia en
Libro de Acta de Convivencia Escolar.

- Informar al Encargado de Convivencia Escolar o quien lo
subrogue.

PROCEDIMIENTOS: Las acciones serdn conducidas por el
indagador, pudiendo ejecutarlas todas el mismo y/o designar a otros
profesionales del Colegio para que colaboren con algunas de ellas,
incluyendo al asesor juridico del establecimiento.

2.1. Accione Basicas (obligatorias):

- Informar el inicio del protocolo a los involucrados.

- Escuchar y registrar la version de los involucrados.

- Evaluar las medidas preventivas de apoyo que pudiera requerir
la supuesta victima, solicitando las autorizaciones respectivas para
ejecutar las que hayan sido indicadas (Ej. Restriccion de contacto
entre los involucrados, apoyo psicoldgico interno, derivacion a
profesionales tratantes externos, suspension temporal, etc.).

- Informar a las partes involucradas que las medidas preventivas
o de apoyo se aplican para garantizar el normal desarrollo del
protocolo y no constituyen pronunciamiento acerca de la ocurrencia
del hecho reportado ni sobre sus posibles responsables.

2.2. Acciones complementarias (segun sea necesario):

-Entrevistar testigos, solicitar informes a especialistas internos o
externos.

-Revisar evidencia documental (Informes disponibles, fichas de
antecedentes, actas de entrevistas previas, etc.).

-Convocar a asesores internos o externos para analizar los
antecedentes recabados.

-Cualquier otra medida que, siendo respetuosa de la dignidad de
los involucrados, sea conveniente para esclarecer lo reportado

(Continua en la pdgina siguiente...)
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3) FASE DE RESOLUCION:

( Objetivo: Evaluh

antecedentes y medios de prueba
de la indagacién, con objeto de
resolver sobre la ocurrencia del
hecho reportado y definir las
medidas que correspondan

Habilitados:

-Pueden resolver los
Directores de Ciclo, el Encargado de
Convivencia o quien designe el
Rector como subrogante de estos.

Plazo: Hasta 10 dias habiles
(prorrogables por 5 dias habiles
mas con autorizacion del Rector)

\__

_________________________________________________________

afectado, si este no se encuentra asistiendo al trabajo a consecuencia
del problema indagado.

pertinente prohibir o limitar el contacto del supuesto autor de la falta
con el funcionario presuntamente afectado u otras medidas que se

pudieran contemplar.

constituyen pronunciamiento acerca de los hechos indagados.

conclusiones.

solicitudes, presentar descargos y/o aportar nuevos antecedentes.

2.3. Acciones especiales (seguin sea necesario):
-Recomendar medidas preventivas o de apoyo a otros afectados.
-Coordinar medidas de apoyo al funcionario supuestamente

- Solicitar autorizacién a Rectoria y/o al Directorio si se estima

-Informar a las partes que las medidas cautelares o de apoyo NO

2.4. Sobre las conclusiones de la indagacion:
- Hacer Bitacora preliminar con la relacion de hechos vy

- Exponer Bitdcora a involucrados indicando posibilidad de hacer

-Presentar Bitacora definitiva a quien le corresponda resolver.

PROCEDIMIENTOS:

3.1. Acciones Basicas del Resolutor:

- Estudiar el reporte o Bitacora presentada por el indagador.

- Si lo estima pertinente podra, de forma opcional: i) Solicitar
ampliacion y/o aclaracidn de los antecedentes presentados ii) Solicitar
asesoria de expertos en estas materias, iii) Solicitar orientacion del
asesor juridico del colegio.

-Apreciar las pruebas conforme al método de la Sana Critica y
resolver confirmar o desestimar el reporte que dio inicio al protocolo.

-Registrar resolucién en Libro de Acta de Convivencia Escolar.

3.2. Si el resolutor DESESTIMA la falta reportada:

-Informar a las partes y cerrar el caso.

- (Opcionalmente: Sugerir la evaluacion y/o mejoramiento de los
procedimientos preventivos para este tipo de casos)

3.3. Si el resolutor no puede confirmar ni desestimar la falta:

-Suspender temporalmente el procedimiento.

-Mantener el caso en observacidn por un semestre.

-Cerrar definitivamente el caso si no encuentra nueva evidencia
que permita resolverlo (Informar a las partes)

- Resolver definitivamente el caso si la nueva evidencia
encontrada lo permite. (Informar a las partes).

3.4. Si el resolutor confirma la falta:

-Evaluar los antecedentes del caso.

-Definir la forma en que se determinaran las medidas que
correspondan:

a) Método Regular: La autoridad del Colegio resuelve.

b) Método Alternativo: El conflicto se resuelve a través de
conciliacidn, mediacién o arbitraje.

c) Método Mixto: Se aplican los dos métodos (regulary
alternativo) en forma simultdnea.



METODO REGULAR: El resolutor debe:

-Tipificar la falta en el grado de “especial
gravedad”

- Considerar las atenuantes y agravantes
presentes

-Considerar los descargos que se pudieran haber
presentado

- Evaluar las medidas del reglamento interno y/o
las medidas establecidas en el contrato de servicios
educacionales que correspondan para este tipo de
falta.

- Resolver la(s) medida(s) que estime pertinentes

-Informar a las partes su decision y coordinar su
ejecucidén, a menos que la medida sea apelada.

4) FASE DE APELACION:

( Objetivo:  Garantizar h

derecho a solicitar revisidn
imparcial u objetar las resoluciones ->
de un protocolo

Habilitados:

-Rector o quien lo subrogue

Plazos

05 dias habiles para presentar
la apelacion/ 10 dias habiles para
entregar la resolucion definitiva.

\_ J

METODO ALTERNATIVO: El resolutor debe:

1
1
1
1
-Tipificar la falta en el grado de “especial gravedad” :
- Considerar las atenuantes y agravantes presentes :
-Determinar si el funcionario y el apoderado estan 1
en igualdad de condiciones y poseen la voluntad de :
resolver el problema a través de conciliacion, mediacién :
o arbitraje. :
-Sugerir la resolucién por método alternativo. 1
- Ejecutar el mismo el método escogido o derivarlo :
a un profesional del colegio designado para ello. :
- Recibir formalmente el acuerdo alcanzado por las :
partes. i
- Validar el acuerdo con las autoridades del Colegio :
y coordinar su ejecucion. :

PROCEDIMIENTOS: Se debera revisar la solicitud de apelacion
con criterio de imparcialidad.

1
1
1
1
|
- El afectado: Presentar Carta de apelacién escrita dentro del |
plazo establecido (05 dias habiles) i
- Autoridad de apelacion: !
-Rector: Revisar la Carta de apelacién, convocar en forma optativa |

a un Consejo de Profesores consultivo-propositivo para estudiar la i
apelacién (solo si estima pertinente) y entregar resolucién final !
fundada, por escrito, con caracter de inapelable, dentro del plazo |
establecido (10 dias habiles) i
1

1

1

1

1

especial:

aplicadas.

CONSIDERACIONES FINALES:
En toda la ejecucidn del presente protocolo se consideran incorporadas las normas pertinentes sefialadas
en el capitulo “Protocolo general de Manejo de Faltas” del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, en

1. Los procedimientos garantizaran los derechos del debido proceso: Derecho a conocer los hechos
reportados, derecho a presuncién de inocencia del supuesto autor de la falta, derecho a ser escuchado y a
presentar descargos, derecho de solicitar revision o apelacidn respecto del procedimiento o de las medidas

2. Los procedimientos se registraran en los instrumentos oficiales definidos para tales efectos.

3. En las acciones del protocolo se resguardara la integridad y dignidad de los involucrados.

4. Durante la ejecucién del protocolo se utilizaran los medios habilitados para comunicar oportunamente
las conclusiones y resoluciones que se deriven del procedimiento.
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PROTOCOLO DE MALTRATO DE ESTUDIANTE A
FUNCIONARIO

Inicio de Protocolo:
Reporte o testimonio de posible
MALTRATO DE ESTUDIANTE A
FUNCIONARIO informado por cualquier
integrante de la comunidad escolar

1) FASE DE REPORTE:

( Objetivo: Tomar conocimienh

y registrar un hecho de posible
maltrato de estudiante a
funcionario.

Habilitados Pueden recibir
este tipo de reportes los docentes,
directores de ciclo, integrantes del

equipo de convivencia, el
encargado de convivencia, el
Rector.

Plazo: Maximo un dia habil
para registrar, informar y derivar el
reporte a quien corresponda

v

2) FASE DE INDAGACION:

( Objetivo: Realizar IA

gestiones que permitan clarificar
los hechos vy circunstancias
vinculados a la falta reportada.

Habilitados:

-Encargado de Convivencia o
quien lo subrogue.

Plazo: Hasta 20 dias habiles
(prorrogables por 10 dias habiles
mas con autorizacion del Rector)

\_

Definicion de Maltrato de Estudiante a Funcionario:

Cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida
por cualquier medio en contra de un funcionario del Colegio,
realizada por un estudiante

v

PROCEDIMIENTOS:

-Dejar constancia en los formularios que corresponda,
incluyendo los datos de quien reporta.

-Dejar constancia de activacion de protocolo de convivencia en
Libro de Clases.

- Informar al Encargado de Convivencia Escolar o quien lo
subrogue.

PROCEDIMIENTOS: Las acciones serdn conducidas por el
indagador, pudiendo ejecutarlas todas el mismo y/o designar a otros
profesionales del Colegio para que colaboren con algunas de ellas,
incluyendo al asesor juridico del establecimiento.

2.1. Acciones Basicas (obligatorias):

- Informar el inicio del protocolo a los involucrados, incluyendo a
padres o apoderados de estudiante supuestamente autor de la falta.

-Escuchar y registrar la versidn de los involucrados.

- Evaluar las medidas preventivas de apoyo que pudiera requerir
la supuesta victima, solicitando las autorizaciones respectivas para
poder ejecutar las que hayan sido indicadas (Ej. Restriccién de
contacto entre los involucrados, apoyo psicoldgico interno, derivacion
a profesionales tratantes externos, suspensién temporal, etc.).

- Informar a las partes involucradas que las medidas preventivas
o de apoyo se aplican para garantizar el normal desarrollo del
protocolo y no constituyen pronunciamiento acerca de la ocurrencia
del hecho reportado ni sobre sus posibles responsables.

2.2. Acciones complementarias (segun sea necesario):

-Entrevistar testigos, solicitar informes a especialistas internos o
externos, realizar observaciones de comportamiento en aula o en
patio, etc.

-Revisar evidencia documental (Libros de clases, actas de
entrevistas, Fichas de los alumnos, etc.).

-Convocar a asesores internos o externos para analizar los
antecedentes recabados.

-Cualquier otra medida que, siendo respetuosa de la dignidad de
los involucrados, sea conveniente para esclarecer lo reportado.

(Continua en la pdgina siguiente...)
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3) FASE DE RESOLUCION:

( Objetivo: Evaluh

antecedentes y medios de prueba
de la indagacién, con objeto de
resolver sobre la ocurrencia del
hecho reportado y definir las
medidas que correspondan

Habilitados:

-Pueden resolver los
Directores de Ciclo, el Encargado de
Convivencia o quien designe el
Rector como subrogante de estos.

Plazo: Hasta 10 dias habiles
prorrogables hasta 5 dias habiles
mas por el Rector.

\__

2.3. Acciones especiales (seguin sea necesario):

-Recomendar medidas preventivas o de apoyo a otros afectados.

-Coordinar medidas de apoyo al funcionario supuestamente
afectado si éste no se encuentra asistiendo al trabajo a consecuencia
del problema indagado.

- Solicitar autorizacidn a Rectoria si se estima pertinente prohibir
o limitar el contacto entre el funcionario y el estudiante
supuestamente autor de la falta, asi como otras medidas que se
pudieran contemplar.

-Informar a las partes que las medidas cautelares o de apoyo NO
constituyen pronunciamiento acerca de los hechos indagados.

2.4. Sobre las conclusiones de la indagacién:

- Hacer Bitacora preliminar con la relacion de hechos vy
conclusiones.

- Exponer Bitacora a involucrados indicando posibilidad de hacer
solicitudes, presentar descargos y/o aportar nuevos antecedentes.

-Presentar Bitacora definitiva a quien le corresponda resolver.

_________________________________________________________

PROCEDIMIENTOS:

3.1. Acciones Basicas del Resolutor:

- Estudiar el reporte o Bitacora presentada por el indagador.

- Si lo estima pertinente podrd, de forma opcional: i) Solicitar
ampliacién y/o aclaraciéon de los antecedentes presentados; ii)
Convocar a un Consejo de Profesores consultivo-propositivo para
contar con mayores elementos de juicio, iii) Solicitar orientacién del
asesor juridico del colegio.

-Apreciar las pruebas conforme al método de la Sana Critica y
resolver, confirmar o desestimar el reporte que dio inicio al protocolo.

-Registrar resolucién en Libro de Clases.

3.2. Si el resolutor DESESTIMA la falta reportada:

-Informar a las partes y cerrar el caso.

- (Opcionalmente: Sugerir la evaluacion y/o mejoramiento de los
procedimientos preventivos para este tipo de casos).

3.3. Si el resolutor no puede confirmar ni desestimar la falta:

-Suspender temporalmente el procedimiento.

-Mantener el caso en observacidn por un semestre.

-Cerrar definitivamente el caso si no encuentra nueva evidencia
que permita resolverlo (Informar a las partes)

- Resolver definitivamente el caso si la nueva evidencia
encontrada lo permite. (Informar a las partes).

3.4. Si el resolutor confirma la falta:

-Evaluar los antecedentes del caso.

-Definir la forma en que se determinaran las medidas que
correspondan:

a) Método Regular: La autoridad del Colegio o el Directorio
resuelve.

b) Método Alternativo: Solo se puede aplicar entre el funcionario
y el padre, madre o apoderado en representacion del estudiante
responsable de la falta.



METODO REGULAR: El resolutor debe:

-Tipificar la falta en el grado de “especial
gravedad”.

- Considerar las atenuantes y agravantes
presentes.

-Considerar los descargos que se pudieran haber
presentado.

-Evaluar las medidas formativas y/o disciplinarias
que correspondan segun reglamento.

- Resolver la(s) medida(s) que estime pertinentes*

-Informar a las partes su decision y coordinar la
ejecucioén y seguimiento de la medida, en caso de que
esta no sea apelada.

* Si la medida resuelta es condicionalidad,
cancelacion de matricula o expulsion se deberd solicitar

METODO ALTERNATIVO: El resolutor debe:

-Tipificar la falta en el grado de “especial gravedad”

- Considerar las atenuantes y agravantes presentes

-Determinar si el funcionario afectado y el
apoderado del estudiante responsable de la falta estan
en igualdad de condiciones y poseen la voluntad de
resolver el problema a través de conciliacion, mediacién
o arbitraje.

-Sugerir la resolucién por método alternativo.

- Ejecutar el mismo el método escogido o derivarlo a
un profesional del colegio designado para ello.

- Recibir formalmente el acuerdo alcanzado por las
partes.

- Validar el acuerdo con las autoridades del Colegio
y coordinar su ejecucion.

la ratificacion de la Rectoria antes de informarla.

_ -/ .,
ums I g
'I/, D e ¥ 2
_____________________________ i
4) FASE DE APELACION:
P e e ,
( o _ \ i PROCEDIMIENTOS: Se debera revisar la solicitud de apelacién |
Objetivo: Garantizar el derecho ' con criterio de imparcialidad. |
a solicitar revisién imparcial u ! i
. . 1
objetar las resoluciones de un ->i - El afectado o su apoderado: Presentar Carta de apelacion |
protocolf). ' escrita dentro del plazo establecido (05 dias habiles) i
Habilitados: | - Autoridad de apelacién: !
. X !

-Directorio : -Directorio: Revisar la Carta de apelacién, opcionalmente solicitar |
Pla_zc?s o ! asesoria de especialista en materias de convivencia escolar (solo si i
05 dl.a,S habllesl para presentar 1 estima pertinente) y entregar resolucion final fundada, por escrito, !
la apelaciéon/ 10 dias habiles para i con caracter de inapelable, dentro del plazo establecido (10 dias |
' habiles) i
! 1
! 1

(ntregar la resolucién definitiva. )
L

CONSIDERACIONES FINALES:

En toda la ejecucion del presente protocolo se consideran incorporadas las normas pertinentes
sefialadas en el capitulo “Protocolo general de Manejo de Faltas” del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar, en especial:

1. Los procedimientos garantizaran los derechos del debido proceso: Derecho a conocer los
hechos reportados, derecho a presuncion de inocencia del supuesto autor de la falta, derecho a ser
escuchado y a presentar descargos, derecho de solicitar revision o apelacién respecto del
procedimiento o de las medidas aplicadas.

2. Los procedimientos se registraran en los instrumentos oficiales definidos para tales efectos.

3. En las acciones del protocolo se resguardara la integridad y dignidad de los involucrados.

4. Durante la ejecucién del protocolo se utilizaran los medios habilitados para comunicar
oportunamente las conclusiones y resoluciones que se deriven del procedimiento.
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PROTOCOLO FRENTE A POSIBLE ABUSO SEXUAL Y/O
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA ESTUDIANTE DEL

COLEGIO

OBJETIVO: Establecer los pasos y criterios a seguir frente a la sospecha de que un estudiante del
Colegio ha sido victima de violencia intrafamiliar o abuso sexual infantil.

Orientacioén

Ante situaciones de posible maltrato intrafamiliar o abuso sexual infantil, las
acciones del Colegio priorizaran el interés superior del nifio

Otras condiciones

En el presente protocolo deberan considerarse incorporadas las
disposiciones normativas del Capitulo “Protocolo General de Manejo de Posibles
Delitos contra Estudiantes”, perteneciente a Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar del Colegio.

PROTOCOLO GENERAL

1. Habilitados
pararecibir reportes:

Encargado de Convivencia Escolar o quien lo subrogue.
Nota: En caso de que sea otro integrante del Colegio quien reciba la
informacién, debera derivar inmediatamente el caso al Encargado de Convivencia

2. Origen del
reporte

Situacion 1. El estudiante revela que esta siendo victima de abuso sexual o
violencia intrafamiliar.

Situacién 2. Un compafiero de la posible victima reporta la situacion.

Situacién 3. Un adulto expone en el Colegio la supuesta victimizacién del
estudiante

3. Procedimiento
Situacién 1

3.1. Habilitados para hacer la entrevista*: Encargado de Convivencia Escolar
0 quien sea designado por la Rectoria para tales efectos, el cual podra ser apoyado
directa o indirectamente por el asesor juridico del Colegio. Solo debe recabar la
informacién entregada, no realizar investigacion del hecho denunciado.

(*) El profesor jefe puede estar presente en la entrevista para proporcionar
tranquilidad al estudiante, pero la entrevista debe realizarla un profesional
capacitado para dirigir este procedimiento.

3.2. Entrevista:

Generar clima de confianza y acogida

Realizar la entrevista en lugar privado y tranquilo.

Sentarse a la altura del estudiante

Reafirmar que el estudiante no es culpable de la situacion y que hizo bien en

revelar o que estaba pasando

Trasmitir tranquilidad y seguridad

e No acusar a supuestos adultos involucrados ni emitir juicios contra el
presunto agresor si el estudiante lo menciona en su relato.

¢ Informarle que la conversacion sera privada, personal, pero que si es

necesario, por su bienestar, podria informarse a otras personas que la

ayudaran. Plantear que es indispensable tomar medidas para frenar el abuso

Actuar serenamente, conteniendo permanentemente al estudiante

Disponer de todo el tiempo que sea necesario

Demostrar interés y comprensién por su relato.

Adaptar el vocabulario a la edad del estudiante y no cambiar ni reemplazar

las palabras que este utilice en su relato.

e Respetar su silencio y su ritmo para contar su experiencia, sin insistir ni
exigirle.

e No criticar, no hacer juicios, no cuestionar el relato ni desaprobar al
estudiante o a su supuesto(a) agresor(a)

e No sugerir respuestas

¢ No solicitar que muestre lesiones o se saque la ropa

¢ No solicitar detalles de la situacion que el estudiante no mencione
espontaneamente.
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¢ No hacerle promesas que no se podran cumplir respecto de lo conversado.

e Sefialar las posibles acciones que se realizaran en adelante, explicandoselas
para que las acepte y se encuentre dispuesta a realizarlas (Ej. constatacién
de lesiones, ir a peritaje psicolégico a tribunales, etc.).

e Dejar abierta la posibilidad de hablar en otro momento si el estudiante lo
requiere.

e Registrar fiel y objetivamente lo reportado por el nifio*L.

3.3. Procesamiento de la informacién:

e Los antecedentes recabados seran presentados a la Rectoria y al Directorio,
quienes estudiaran los antecedentes.

¢ En caso de ser necesario, se solicitara asesoria juridica u orientacion por
parte de los organismos competentes (Tribunal de Familia, Oficina Municipal
de Proteccion de Derechos, Fiscalia, etc.).

e Se consignara el texto de la denuncia que sera presentada por el Encargado
de Convivencia Escolar (o por la persona que el Directorio o el Rector
designen a las autoridades que corresponda (Tribunal de Familia, Tribunales
Penales, Fiscalia, Carabineros, Policia de Investigaciones).

e Ladenuncia se redactara conforme a los requerimientos sefialados n el Art.
174 del Codigo Procesal Penal Chileno.

e Los antecedentes del hecho, asi como la identidad del estudiante se
mantendran en reserva para no someterlo a una experiencia de “victimizacion
secundaria” frente a la comunidad escolar.

3.4. Informacién a la Familia:

e La Rectoria en conjunto con el Directorio determinaran el momento y forma
en que se informara la situacion a los apoderados de la presunta victima.

e Se citara a los padres (antes o después de haber hecho la denuncia, segun
se haya determinado) y se les informara el estado de situacion del protocolo
aplicado.

e En cualquier caso, la informacién a los padres no deberé dilatarse mas alla
de 24 horas desde que se haya realizado la denuncia.

3.5. Situaciones Especiales:

e Si el presunto autor del abuso sexual es un alumno menor de 14 afios, los
antecedentes del hecho seran presentados al Tribunal de Familia dado que
en los nifios de ese rango de edad son inimputables penalmente.

e Si el presunto autor del abuso sexual es un miembro del staff del Colegio, el
Directorio en conjunto con la Rectoria evaluaran la pertinencia de separarlo
del contacto con los estudiantes mientras se resuelve el procedimiento
judicial.

3.6. Seguimiento:

e El Encargado de Convivencia Escolar, o quien designe la Rectoria o el
Directorio, coordinara las acciones de colaboracion que sean requeridas por
las autoridades e informara de los avances del proceso.

e Al término del procedimiento judicial, el Encargado de Convivencia Escolar (o
quien haya sido designado para tales efectos) presentara a la Rectoria y al
Directorio las resoluciones del Tribunal con objeto de que estos se
pronuncien sobre las materias vinculadas al fallo que deban ser resueltas en
el &mbito del Colegio.

e Sin perjuicio de lo anterior, todo funcionario o funcionaria que reciba
sentencia condenatoria en caso de abuso sexual infantil sera desvinculado
laboralmente del Colegio.

41 | os funcionarios del Colegio no pueden investigar un presunto delito contra un/a alumno/a ni evaluar la veracidad
de lo denunciado, solo pueden remitirse a recopilar los antecedentes que se les presenten sobre el supuesto hecho
para entregarlos a las autoridades competentes.
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4. Procedimiento
Situacién 2

4.1. Habilitadas para hacer la entrevista*; Encargado de Convivencia
Escolar o quien sea designado por la Rectoria para tales efectos, el cual podra
ser apoyado directa o indirectamente por el asesor juridico del Colegio. Solo debe
recabar la informacién entregada, no realizar investigacion del hecho denunciado.

(*) El profesor jefe puede estar presente en la entrevista para proporcionar
tranquilidad al estudiante pero la entrevista debe realizarla una profesional
capacitada para dirigir este procedimiento.

4.2. Entrevista:

e Se deben respetar basicamente las mismas condiciones y acciones
sefaladas en el punto “3.2” del presente protocolo.

4.3. Informar a los padres del estudiante que reporté el hecho:

e El Encargado de Convivencia Escolar citara a los padres del estudiante que
hizo el reporte para ponerlos en conocimiento del protocolo que se debera
activar. Se deberda estimar, al menos, un plazo de 24 hrs para tales efectos.
4.4. Evaluar la pertinencia de entrevistar a la presunta victima del hecho

denunciado por su comparfiero(a):

e LaRectoriay el Directorio, conforme a los antecedentes presentados,
evaluara la pertinencia de realizar una entrevista de levantamiento de
antecedentes (NO de investigacion).

e En el caso de que se haya decidido realizar la entrevista, se ejecutara en los
términos establecidos en el punto “3.2” de este protocolo.

4.5. Pasos siguientes:

e Unavez que se tengan clarificados los antecedentes del supuesto maltrato o
abuso contra un estudiante, se aplicara la secuencia de acciones sefialadas
en los puntos 3.3, 3.4, 3.5y 3.6 de presente protocolo.

5. Procedimiento
Situacién 3

5.1. Habilitados para hacer la entrevista*: Encargado de Convivencia
Escolar o quien sea designado por la Rectoria para tales efectos, el cual podra
ser apoyado directa o indirectamente por el asesor juridico del Colegio. Solo debe
recabar la informacién entregada, no realizar investigacion del hecho denunciado.

5.2. Entrevista:

e Realizar la entrevista en lugar privado y tranquilo.

e No acusar a supuestos adultos involucrados ni emitir juicios contra el
presunto agresor del estudiante.

e Informarle que la conversacion sera privada, personal, pero que todo lo

reportado, si es constitutivo de un presunto delito contra un estudiante, sera

denunciado a las autoridades judiciales que corresponda, indicando

claramente en la denuncia los datos de identificacion de la persona que esta

reportando el hecho (no se aceptara mantener el anonimato del denunciante).

No criticar, no hacer juicios, no cuestionar el relato.

No sugerir respuestas.

Sefalar las posibles acciones que se realizaran en adelante.

Registrar fiel y objetivamente lo reportado por el denunciante.

5.4. Evaluar la pertinencia de entrevistar a la presunta victima del hecho

denunciado por su compafero(a):

¢ La Rectoriay el Directorio, conforme a los antecedentes presentados,
evaluara la pertinencia de realizar una entrevista de levantamiento de
antecedentes (NO de investigacion).

e En el caso de que se haya decidido realizar la entrevista, se ejecutara en los
términos establecidos en el punto “3.2” de este protocolo.

5.5. Pasos siguientes:

e Una vez que se tengan clarificados los antecedentes del supuesto maltrato o
abuso contra un estudiante, se aplicara la secuencia de acciones sefialadas
en los puntos 3.3, 3.4, 3.5y 3.6 de presente protocolo.
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PROTOCOLO DE DERECHOS Y ACCIONES DE APOYO
PARA
LOS ESTUDIANTES TRANS*2

|. DEFINICION:
Estudiante Trans:
Todo estudiante cuya identidad de género difiera del sexo asignado al nacer.

Il. DERECHOS QUE ASISTEN A LAS NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES

TRANS:

a) Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través
de mecanismos de admisién transparentes y acorde a la normativa vigente.

b) Derecho a permanecer en el Colegio, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin
gue por ser una persona trans, haya discriminaciones arbitrarias que afecten
este derecho.

c) Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su
formacion y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias
y caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

d) Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en
todos los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacion con
decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de género.

e) Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de
tener necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus
pares.

f) Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado
ni por las comunidades educativas en ningun nivel ni ambito de la trayectoria
educativa.

g) Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no
pudiendo ser sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningun
miembro de la comunidad educativa.

h) Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e
igualitario en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones
interpersonales y de la buena convivencia.

i) Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

42 | os contenidos de este protocolo constituyen un extracto de los términos establecidos en el Ord.768 “Derechos de nifios, nifias y
estudiantes trans en el dmbito de la educacion”, emitido por la Superintendencia de Educacion con fecha 27 de abril de 2017.
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. PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE
GENERO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA

a) El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas nifias, nifios y
estudiantes trans, como asi también él o la estudiante, en caso de contar con la
mayoria de edad establecida en la legislacion nacional, podran solicitar a la
Direccion del Colegio el reconocimiento de su identidad de género, medidas de
apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita su hijo/a,
pupilo/a o estudiante.

b) Para ello, deberan solicitar una entrevista con el Rector/a, sefialando como
motivo de la entrevista el Ord.768. El Rector, o quien lo subrogue, fijara dicho
encuentro en un plazo no superior a cinco dias habiles.

c) Los acuerdos de la reunidén se registraran por medio de un acta simple,
incluyendo en esta las medidas a adoptar y la coordinacion de los plazos para
su implementacién y seguimiento, entre otros. Este documento se debera
entregar con la firma de todas las partes, en copia a quien solicitd la reunion.
Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el
establecimiento educacional deberd adoptar como minimo las medidas basicas
de apoyo, establecidas en el punto IV del presente protocolo.

Nota: Toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo de la nifia,
nifio escolar y su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre por el
resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y moral. Asi también, atendida la
etapa de reconocimiento e identificacion que vive la nifia, nifio estudiante, las
autoridades y todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan
velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia,
nifio o estudiante quien decida cuando y a quién comparte su identidad de
género.

IV. MEDIDAS BASICAS DE APOYO PARA ALUMNOS TRANS DEL
COLEGIO:

a) Apoyo alanifia, niflo o estudiante, y a su familia: La Direccion del Colegio
velara porque exista un diadlogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe;
la nifia, nifio o estudiante; y su familia, especialmente para coordinar y facilitar
acciones de acompafiamiento y su implementacién en conjunto, que tiendan
a establecer los ajustes razonables en relacién con la comunidad educativa.

b) Orientaciéon a la comunidad educativa: Se promoveran espacios de
reflexion, orientacion, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los miembros
de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocion y
resguardo de los derechos de las nifias, nifios y estudiantes trans.

c) Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, nifios
y estudiantes trans mantendran su nombre legal en tanto no se produzca el
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cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley
N°17.344, que regula esta materia. Sin embargo, la Direccién del Colegio
podra instruir a todos los adultos responsables de impartir clases en el curso
al que pertenece la nifia, nifio o estudiante, para que usen el nombre social
correspondiente; lo que deberé ser solicitado por el padre, madre, apoderado,
tutor legal o el o la estudiante en caso de contar con la mayoria de edad
establecida en la legislacién vigente. En los casos que corresponda, esta
instruccion sera impartida a todos los funcionarios y funcionarias del
establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de privacidad,
dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del nifio, nifia o estudiante.

d) Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal de la nifia,

e)

f)

nifio o estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del
Colegio, tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de
educacion media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad
en los términos establecidos en la normativa vigente. Sin perjuicio de lo
anterior, el profesor jefe respectivo podra agregar en el libro de clases el
nombre social de la nifia, nifio o estudiante, para facilitar la integracion del
alumno o alumna y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion
a las disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra
utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado o tutor del
nifio, nifia o estudiante en cualquier otro tipo de documentacion afin, tales
como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de
especialistas de la institucién, diplomas, listados publicos, etc.

Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante tendra el derecho de
utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas
adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal en
que se encuentre.

Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades a las
nifias, nifos y estudiantes trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a
las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su
identidad de género. El Colegio, en conjunto con la familia, debera acordar
las adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior de la
nifia, nifio o estudiante, su privacidad e integridad fisica, psicolégica y moral.

97



